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Pitk&aikaisen ymparivuorokautisen hoivan myoéntamisen
kriteerit ikaihmisille

Tehostetun palveluasumisen ja laitoshoidon tavoitteet ja toiminta
ikdihmisten hyvinvoinnin yllapitdmiseksi

Pohjanmaan hyvinvointialueen tehostettu palveluasuminen ja laitoshoito perustuvat
lakiin  sosiaalihuollon  asiakkaan asemasta ja  oikeuksista (812/2000),
sosiaalihuoltolakiin  (1301/2014) ja -asetukseen (607/1983), kansanterveyslakiin
(66/1972), terveydenhuoltolakiin (1326/2010) sek& lakiin vaestdn toimintakyvyn
tukemisesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista (ns. vanhuspalvelulaki
980/2012).

Pohjanmaan hyvinvointialueen tehostetun palveluasumisen ja laitoshoidon paikoista
ja paatoksista vastaa SAS-tyoryhma. Tyéryhman lyhenne SAS tulee sanoista selvita,
arvioi ja sijoita, joilla viitataan moniammatillisen tydéryhman tekemé&én asiakkaan
asumisen ja palveluiden kokonaistilanteen arviointiin. Tyéryhmén tarkoituksena on
sijoittaa ikdihminen hé&nen toimintakykydan ja avuntarvettaan vastaavaan
hoitopaikkaan. Hoidon tarve arvioidaan SAS-tydoryhmassa kiireellisyysjarjestyksessa.

Kuntalaisten tasavertaisen kohtelun takaamiseksi tehostetun palveluasumisen hoidon
myodntamiselle on laadittu yleiset kriteerit. Nama kriteerit maarittelevat sen, mitka
hoidon ja huolenpidon tarpeet edellyttavét tehostettua palveluasumista/laitoshoitoa.

Tehostetun palveluasumisen/laitoshoidon hoito ja huolenpito pyritdan toteuttamaan
niin, etta ikadihminen kykenisi asumaan samassa yksikossa elamansa loppuun saakka,
eikd asiakkaan tarvitsisi siirtya palveluiden perassa. Tarvittaessa asiakasta voidaan
siirtda yksikon sisalla. Siirrot voivat olla perusteltuja silloin, jos asiakkaan hoivantarve
on muuttunut merkittavasti ja siihen voidaan vastata paremmin yksikon toisella
osastolla.

Tehostettu palveluasuminen/laitoshoito ja sen mydntaminen

Tehostettuun  palveluasumiseen/laitoshoitoon haetaan  SAS-ryhman  kautta.
Hakemuksen voi laittaa vireille asiakas, tAimé&n omainen tai viranomainen. Hakemus
kasitellessddn saanndllisesti kokoontuvassa SAS-tyoryhmassa, joka selvittda
asiakkaan kokonaistilanteen.

Asiakkaan kokonaisvaltaisen toimintakyvyn arviointi tapahtuu yhteistydssa asiakkaan,
kotihoidon, mahdollisen lyhytaikaishoidon, terveydenhuollon ja omaisten kanssa.
Kriteereiden lisdksi tydryhma huomioi mahdollisuuksien mukaan asiakkaan mielipiteet
ja toiveet, kun hanelle valitaan tehostetun palveluasumisen/laitoshoidon hoitopaikka.
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Viranhaltija myontaa tehostetun palveluasumisen/laitoshoidon paikat
sosiaalihuoltolain mukaisena sosiaalipalveluna (8 21). Hakemukset kasitellaan
Pohjanmaan hyvinvointialueen hallituksen hyvaksymien yhtenaisten kriteereiden
mukaisesti.

Tehostettua palveluasumista jarjestetd&n kunnan omissa yksikoissé, ostopalveluna ja
tehostetun palveluasumisen palvelusetelilla yksityisten palveluntuottajien yksikdissa.
Sen jalkeen, kun asiakkaan on todettu tarvitsevan tehostetun palveluasumisen paikan,
tulee tdméa voida jarjestaa hanelle viimeistaan kolmen kuukauden Kkuluessa.
Tehostetun palveluasumisen odotusaikoja tulee vanhuspalvelulain nojalla seurata ja
pitdd julkisesti esilla. Odotusajat ovat nahtdvissa Pohjanmaan hyvinvointialueen
kotisivuilla.

Hylatty tehostetun palveluasumisen hakemus otetaan hakijan tilanteen muuttuessa
uudelleen kasittelyyn 6 kuukauden sisalla hakemuksen ensimmaisesta kasittelysta.
Kuuden kuukauden jalkeen tulee tehda uusi hakemus. Aloitteen tasta voivat tehda
hakija itse, omaiset tai viranomainen.

Ikaihmisten ymparivuorokautisen palveluasumisen kriteerit

Yleisten kriteerien tarkoituksena on luoda puitteet selkeélle ja yhdenmukaiselle
paatoksentekoprosessille seké kuvata sijoitusperusteita.

Paatoksenteon pohjana kaytetaan arviointi- ja seurantavalineina RAI Oulu-screeneria
tai RAI-HC tarjoamaa jarjestelmallista tietoa seka muistia kuvaavan MMSE -testia.
Menetelmien avulla saadaan asiakkaan toimintakyvystda ja omatoimisuuteen
vaikuttavista seikoista monipuolinen kuva.

RAI- arviointijarjestelmaa on standardoitu tiedonkeruun ja havainnon vélineist. Se on
tarkoitettu asiakkaan palvelutarpeen arviointin sek& hoito-, kuntoutus- ja
palvelusuunnitelman laatimiseen. Liitel ja 2

Toimintakykykartoituksen liséksi arvioinnissa otetaan huomioon muita toimintakykyyn
vaikuttavia seikkoja, joita ei voida mitata edella mainitulla menetelmill&.

Hakemusta ei tehda koskaan sairauden akuutissa vaiheessa, kun hoito ja mahdolliset
tutkimukset tai kuntoutus ovat kesken.

Mikali kriteerit ymparivuorokautisen hoitoon tayttyvat, tekee SAS -tydryhmaan kuuluva
viranhaltija valituskelpoisen mydnteisen palvelupéaatdksen.

Tehostetun palveluasumisen/laitoshoito paikan vapauduttua moniammatillinen SAS-
tyoryhma arvioi hyvaksytyista hakijoista kiireellisimman hakijan, huomioiden kunkin
asumisyksikon sekad rakenteelliset ettd toiminnalliset erityispiirteet. Kiireellisyyden
kriteereitd ovat asiakkaan turvallisuuden vaarantuminen haasteellisen kaytoksen
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vuoksi (eksyily, vaeltelu tai muu kaytdsoire) kotihoidossa tai senioriasumisessa tai
jokin muu hakijan hoitoon oleellisesti vaikuttava seikka, kuten omaishoitajuudessa
tapahtuneet akilliset muutokset.

Jos asiakas kieltaytyy tarjotusta paikasta, paatos raukeaa. Paatos raukeaa myos, ellei
paikkaa oteta vastaan kahden arkipdivan kuluessa tai muutto ei tapahdu viiden
arkipaivan kuluessa tiedon saamisesta.

Mikali kriteerit ymparivuorokautiseen palveluasumiseen eivat tayty, hakijalle
toimitetaan valituskelpoinen kielteinen paatés. Hakemus arvioidaan tarvittaessa
uudelleen (hakemus voimassa maksimissaan 6kk), jos hakijan fyysinen, psyykkinen
tai sosiaalinen tilanne muuttuu pysyvasti. Myds uudelleenarviointimahdollisuudesta
informoidaan asiakkaalle kielteisen paatoksen yhteydessa.

KRITEERIT PALVELUTARPEEN ARVIOINTIA VARTEN

TEHOSTETTU
PALVELUASUMINEN
/ MUISTIYKSIKKO

TEHOSTETTU
PALVELUASUMINEN

TOIMINTAKYKY

*Henkilolla on diagnosoitu
keskivaikea tai vaikea
muistisairaus ja merkittavasti
heikentynyt toimintakyky
(MMSE < 15) CPS 3-6
*Avuntarve johtuu pééaasiassa
dementoivasta sairaudesta,
kaytos- ja psyykkiset oireet
ilmenevat taipumuksena
vaellella seka merkittavia
vaikeuksia suoriutua
arkitoimista.

*Henkild tarvitsee
usein/jatkuvasti apua tai
ohjausta paivittaisissa
toiminnoissa, ADL 3-6, cps 3-6
*Muisti voi olla huomattavasti
alentunut mutta ei ole
taipumusta vaellella
*Hoidontarpeen arviointi: Maple
4-5

hakemuksen késittely-
vaiheessa kokonaisvaltainen
arviointi, jossa huomioidaan
yksildlliset tarpeet ja
toimintakyvyn sosiaaliset,
psyykkiset, fyysiset ja
kognitiiviset alueet

PALVELUT *Kotihoidon maksimaaliset avut | *Kotihoidon laajat avut ovat
ovat olleet kaytossa, kaytossa | olleet kaytdssa eika kotiin
eikd kotiin vietavia palveluja tai | vietavid palveluja tai muita
muita tukitoimia, laheisten tai tukitoimia, laheisten tai
omaisten apuja ole lisattavissa | omaisten apuja ole lisattavissa.
*Omaishoitotilanne arvioidaan *Omaishoitotilanne arvioidaan
yksildllisesti yksilllisesti

HARKINTA *Asiakkaalle tehdaan *Asiakkaalle tehdaan

hakemuksen kasittely-
vaiheessa kokonaisvaltainen
arviointi, jossa huomioidaan
yksildlliset tarpeet ja
toimintakyvyn sosiaaliset,
psyykkiset, fyysiset ja
kognitiiviset alueet
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EDELLYTYKSET *Kuntoutusmahdollisuudet on *Kuntoutusmahdollisuudet on
selvitetty ja kaytetty selvitetty ja kaytetty
*Muistia ja fyysista *Muistia ja fyysista
toimintakykya tukevat toimintakykya tukevat
apuvalineet ovat kaytdéssa apuvdlineet ovat kaytdssa
*Asiakkaalla on tehty *Asiakkaalla on tehty
diagnostiset selvittelyt diagnostiset selvittelyt

EHDOT *Mikali asiakas kieltaytyy *Mikali asiakas kieltaytyy

tarjotusta paikasta, hakemus
raukeaa

* Paatos raukeaa, jos paikkaa
ei oteta vastaan kahden (2)
arkipaivan kuluessa paatoksen
Ssaamisesta tai muutto ei
tapahdu viiden (5) arkipaivan
kuluessa.

tarjotusta paikasta, hakemus
raukeaa

*Paétos raukeaa, jos paikkaa ei
oteta vastaan kahden (2)
arkipaivan kuluessa paatoksen
saamisesta tai muutto ei
tapahdu viiden (5) arkipaivan
kuluessa.

El OIKEUTETTU
ASUMISPAIKKAAN

*Puutteellinen asunto ei oikeuta
asumispaikkaan
*Asumispaikan myontédminen ei
tule kyseeseen taloudellisista
syista

*Puutteellinen asunto ei oikeuta
asumispaikkaan
*Asumispaikan myontadminen ei
tule kyseeseen taloudellisista
syista
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Liite 1

Asiakkaan tarvekartoitus

Asumispaikkahakemusta ja myontamiskasittelya edeltdd monipuolinen palvelutarpeen
kartoitus. Objektiivisen arvioinnin varmistamiseksi kaytetaan RAI-arviointimenetelmaa
(Resident Assessment Instrument), joka toimii apuvdlineend asiakkaan tilanteen
kartoittamisessa.  RAl-arvioinnin  tuloksia kaytetddan pohjana hakemusten
hyvaksymiselle tai hylkdamiselle ja asumispaikan valinnalle.

RAI-menetelmé&éan sisaltyy useita kysymyksia, joiden avulla selvitetdan luotettavat,
testatut mittarit. Talla tavoin asiakkaan toimintakyvystd ja omatoimisuuteen
vaikuttavista seikoista saadaan monipuolinen kuva.

Keskeiset RAI-mittarit:

Mittari Kuvaus
ADL (0-6) Antaa tietoa asiakkaan suoriutumiskyvystd paivittiisiss3 toiminnoissa, esim.
liitkkuminen kotona, sydminen, we:n kiyttd ja henkilékohtainen hygienia.

IADL (0 -21)  Arvioi asiakkaan suoriutumiskyky3 asioiden hoitoon liittyvissi toiminnoissa, esim.
aterioiden valmistus, tavalliset kotitaloustydt, raha-asioiden hoito, 133kityksestd
huolehtiminen, puhelimen kiyttd, ostoksilla kdynti ja kulkuvilineiden kiytto.

CPS(0-6) Antaa tietoa asiakkaan kognitiivisesta kyvysti: Ivhytaikaismuisti, ymméirretyksi
tuleminen, pidtoksentekokyky ja kyky syddi itse.

DRS (0 - 14) Mittaa masennusoireita.

CHESS (0-5)  Arvioi terveydentilan vakautta huomioimalla erilaisten oireiden esiintymisen,
paitoksentekokyvyn ja pdivittiisten toimintojen suorituskyvyn huononemisen seka
kuolemaan johtavat sairaudet.

Risk CAP Antaa tietoa heikkenevin toimintakyvyn riskisti.

Geriatric

Mittaa asiakkaan kvkyvi selviytyi itseniisesti.
Screener/SRI v Yo
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Tarked mittari on MAPLe_5 (Method for Assigning Priority Levels), joka sisaltaa
erilaisia osia ja muuttujia ja jota kaytetdan muun tiedon kanssa arvioitaessa asiakkaan
hoidontarvetta. Mittarin arvot vaihtelevat valilla 1 (pieni palveluntarve) ja 5 (erittain
suuri palveluntarve). Nama jaetaan edelleen 15 luokkaan (katso liite 2).

MAPLe_5-asteikon ja 15-asteikon arvo perustuu seuraaviin mittareihin ja muuttujiin:

Risk CAP CPS ADL Geriatric Muita muuttujia:
(Toimintalgrvyn (Kognitiiviset (Paivittiiset Screener — Kiytbsoireet
heikkenemisen riski) toiminnat) toiminnot) (Kyky selviytya —Vaarallinen
itsendisesti) kotiympiristd
— Ladkitys
— Haavaumat
Muuta, esim.
kaatuilu, vihin
paivittdisid aterioita,
—  Aikaisempi pitk#iaikaishoito Liikkuminen singyssa s e
—  Vihdinen ulkoilu Liikkuminen sis#tiloissa
—  Virtsanpidityskyvytén vihintidan Pukeutuminen ja riisuutuminen
ajoittain Sydminen
—  Heikentynyt toimintakyloy WCm kéiyttd
—  Neurcloginen diagnoosi Henkildkohtainen hygienia
— Eiendid omatoiminen
henkilékohtaisissa askareissa
—  Muutos henkisissi toiminnoissa
—  Ostoksilla kdiynrid ja aterioiden
valmistusta ei tapahtunut viimeisen
7 piivin jakson aikana

Lyhytaikaismuisti

YmmArretyksi tuleminen _

Paitsksentekokyky
Kyky sytd3 itse

Fyysisen aktiivisuuden viheneminesn
Vaikeuksia atericiden valmistamisessa
Vaikeuksia tavallisissa kotitaloustdissad
Vaikeuksia kulkuvilineiden kiytéssa
FEi itsendinen henkiltikohtaisessa
hygieniasza

Ei itsendinen kylpemisessi
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Hakeutuminen ymparivuorokautiseen hoivaan

“
erﬂIih{-idﬂn asukas h Omaizhoidon e =
&l parjas asiakas, of endi Pntilals e1 kykena
kotthoidossa = parjii kotona kotintumzan
Arvioidaan toimin- 4 osaztolia
talonym Laskam =y Aloitetazn uhtilqmmhh?m
. - skirjorius
> Toimenpitest kothoidon kaymnit | | fmomukaisesti
Jlizdtaan kiyntejd. h. "y
L aakimall
Lipilciynti osastolla; Omaishoitaja ei Eotintuminen ai
kotilbontoutusta, ger- enii kykene ols mahdollinan
knmtoutusta o hoitamazn
ozastolla, ketthciden hoidon tarve
kavmtien (z1sillon litan suuri
liz33minen. . =
elvat mahdellista
turvallista asumista Asiakze ffeaomainen’
kotona edunvalvoja tiyttad
hakemuk=en tehostet-
tuun palveluazumizesn
Hakemus tulea S45-
tydryhmin
kdziteltivika
Hakemus kizitelldsin Hakemus kdzitellisin
SAS:sza )2 asizkas 3A5:med Aszizkaczta a1
byvaksytiin hakyjaksi hyvaksytd hakijaksl.
Tahdiin valituzkelpomen Tehdiin kigltzinen
pEEtds. valiuskalooinen pditis
Aziakasz odottza paikkaa Eotihoito jatkun
ymparivuorckautizesn sovrtusty, tulapalvalut
tehostettuun tarvittaesza

palveluasumizaan kotonaan
tai ozastollz

Aziakae a1 ofa vastaan tarjottua

A=ziakicaglle tarjotaan
tehostetun palvaluasumizan
paikka, aziakas ottaa patkan

vastaan ia munttaa kvesizesn

pakkaz. Valiuskelpoinen
pEztos 12 hakemus raukeavat.

Aziakicaalle tahdiin valituekelpomen padtss

palvelusta ja maksusta




