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I. TillAmpningsdirektiv for beviljande av fardtjanst enligt handikappservice-
lagen (380/1987)

Tillampningsdirektivet galler fardtjanst beviljad enligt handikappservicelagen 8 8 och handikappservice-
forordningen (759/1987) 8§ 4, 5 och 6. (RP Ny lag 191/2022 §25,26,27,28)

Legitimerade yrkesbildade personer inom socialvarden (Socialarbetarna, socialhanledare) valfardsom-
raden handleder och ger rad i arenden som beror service enligt handikappservicelagen och special-
omsorgslagen.

1. Ansokningsforfarande

Anstkan om fardtjanst enligt Lag om service och stéd pa grund av handikapp (1987/380) gors alltid
skriftligt. S6kanden eller av hen befullmaktigad person fyller i ansdkningsblanketten (Service som stoder
rorlighet enligt funktionshinderlagen (RE 191/2022) ny lag)

Ansokningen skickas till Funktionshinderservicen i Osterbottens Valfardsomrade. Sandviksgatan 2—4,
65130 Vasa

Vid beddémning av funktionsférmaga i forhallande till fardtjanst, bedéms om personen kan anvanda kol-
lektivtrafik utan oskaliga svarigheter.

Till ans6kan bifogas ett lakarintyg eller annat motsvarande omfattande utlatande av yrkesutbildade per-
soner inom halsovarden, som beskriver personens fysiska, psykiska och kognitiva funktionsformaga,
andringar som kan forvantas och rérelseférmagans varaktighet.

Lakarintyget/ utlatandet bor inte vara 6ver 6 manader.

I en helhetsmassig bedomning faster man uppmarksamhet forutom i funktionsféormagan, aven till den
funktionella och sociala omgivningen och bedomer pa vilket sétt alla dessa faktorer tillsammans begran-
sar personens formaga att rora sig sa att personen inte kan resa med kollektivtrafik.

Bedomning av funktionsnedsattning i forhallande till fardtjanst gors alltid enligt en individuell bedémning
som har betydelse for ordnande av fardtjanst till personen.

Ratten till fardtjanst ar inte bundet till nagon viss diagnos, vasentligt ar personen funktionsformaga i
forhallande till kollektivtrafiken.




Om ansokan och bedémning av servicebehov enligt socialvardslagen inte kompletterats trots forfrag-
ningar inom tre (3) manader med lakarintyg eller annan utlatande av yrkesutbildad person inom halso-
varden, till stod for bedémning at socialvardens yrkesutbildad person, avslas anstkan. Kunden kommer
att fa ett skriftligt 6verklagbart myndighetsbeslut med motivering.

Socialarbetaren utreder om personen uppfyller villkoren for en svar funktionsnedsattning i forhallande till
fardtjansten. Utredningen gors tillsammans med den funktionshindrade personen, hans/hennes néarsta-
ende och vid behov andra sakkunniga.

Utredningen av fardtjanstbehovet paborjas senast den sjunde vardagen efter att den funktionshindrade
personen, dennes lagliga foretradare, anhdrig eller annan person eller myndighet har tagit kontakt till
handikappservicen (Lag om service och stéd pga. handikapp § 3a). Lordag rdknas inte som vardag.
Ansokan behandlas utan obefogat drojsmal, senast inom 3 manader, savida nédvandiga uppgifter har
inlamnats och arendet inte kraver en speciellt utférlig utredning. (Lag om service och stéd pga. handikapp
§ 3a). Servicebeddmningen kan kompletteras genom att gora en provresa om det &r mojligt.



2. Innehallet i bedomningen av servicebehovet

For att utreda om en person kan anses ha en svar funktionsnedsattning i forhallande till fardtjanst, gors
en beddmning av servicebehovet. Bedémningen gors av legitimerad yrkesbildad person inom socialvar-
den i samarbete med sakkunniga inom halsovarden. En lakare eller annan sakkunnig inom héalsovarden
utvarderar hur langvarig funktionsnedsattningen ar och hur funktionsnedséttningen eller sjukdomen pa-
verkar personens funktionsformaga.

Bedomning av behovet av fardtjanst baserar sig inte enbart pa lakarutlatande eller annan sakkunnig
persons beddmning av gravt funktionshinder. Legitimerad yrkesbildad person inom socialvarden gor en
beddmning av den fysiska omgivningen, servicehelheten, den sociala situationen samt andra individuella
faktorer som inverkar pa servicebehovet. Bedomningen gors pa basen av samtal, klientbesok, hembesok
samt vid behov av hjalp med andra metoder.

En bra utredning av servicebehovet kombineras av klientens egen subjektiva beddmning om servicebe-
hov, samt vid behov klientens néra anhoérigas uppfattning och beddémningar gjorda av en eller flera yr-
kesutbildade personer. Genom att kombinera dessa uppgifter uppstar utredningen om servicebehovet.

Beddmningen av servicebehovet ar alltid en individuell process.

En svar funktionsnedsattning kan ha fysiska eller psykiska orsaker. Villkoren for svar funktionsnedsatt-
ning kan uppfyllas av att personen pa grund av sin psykiska sjukdom inte kan anvanda kollektivtrafik. En
persons svarigheter att réra sig kan ocksa variera beroende pa arstid eller vaderleksforhallanden.Fard-
tjanst ordnas inte for en person som far denna tjanst med stod av ndgon annan lag.

Nar man utreder huruvida personen kan anvanda sig av kollektiva fardmedel utan oskaligt stora svarig-
heter, bér man férutom att bedéma den fysiska funktionsférmagan med hjalp av utlatande av lakaren
eller Legitimerad yrkesbildade personer inom halsovarden ocksad bedéma personens funktionella (soci-
ala och fysiska) omgivning:

- Var far man service och hur kan man ordna méjligheterna att utratta arenden?

- Hurdan ar personens férmaga att réra sig och anvanda sig av kollektivtrafik?

- Vilka ar personens hobbyer och studier eller arbete?

- Anvander personen eventuellt hjalpmedel for att forflytta sig?

- Pavilket satt mojliggor dessa hjalpmedel for personen att resa med kollektiva fardmedel?
- Var ligger de narmaste hallplatserna for kollektivtrafiken?

- Hur lang vag ar det till de namnda hallplatserna?

- Hurdana fardmedel har kommunen i anvandning?

- Ar det eventuellt fragan om tillgangliga kollektiva fardmedel?

3. Allmant om fardtjanst

Fardtjansten ar en central service som hjalper personer med svar funktionsnedsattning att klara sig pa
egen hand. Studie, arbete och hobbyer forutsatter mojlighet att kunna forflytta sig. Med fardtjanst enligt
gallande handikappservicelagen tryggar man att personer med svar funktionsnedséttning har skaliga
mdjligheter att forflytta sig vid behov i de till normal livsforing tillhérande aktiviteter for samma kostnader
som dvriga medborgare.

Enligt 8 § i handikappservicelagen ska kommunen fér en person med svar funktionsnedsattning ordna
skalig fardtjanst och dartill hérande ledsagartjanster, om personen pa grund av sin funktionsnedsattning
eller sin sjukdom verkligen behoéver tjansterna for att klara av de nédvandiga dagliga aktiviteterna.



Huvudprincipen ar att service for rorligheten ordnas med hjalp av en tillgangliganpassad och fungerande
allman kollektivtrafik och att den lampar sig for alla (socialvardslagen § 23). Allman kollektivtrafik och
andra losningar, som till exempel servicelinjer, ska alltsa vara tillgangliga aven for personer med funkt-
ionsnedsattning sa att behoven hos dem som behdver servicen tillgodoses. Utover tillgangliganpassad
kollektivtrafik behtvs ocksa fardtjanst, som beaktar de individuella behoven hos personer med funktions-
nedsattning.

Fardtjanst enligt handikappservicelagen (Ny lag funktionshinderlagen) kommer i andra hand i férhallande
till manga andra serviceformer. Pa grund av detta ersatts inte resor till t.ex. sjukhus, halsovardscentraler,
polikliniker eller rehabilitering, eftersom de resorna kan ersattas av FPA. Fardtjanst enligt socialvardsla-
gen ar primar i férhallande till fardtjanst enligt handikappservicelagen.

For fritid och aktiviteter kan beviljas minst 18 enkelresor i manaden



3.1. Resor

Nar man évervager huruvida service som stoder rorligheten ska ordnas med stéd av socialvardslagen
eller handikappservicelagen ska man bedéma om personen har en svar funktionsnedsattning, i forhal-
lande till handikappservicelagen. Socialvardslagen far inte tillampas sa att det leder till samre slutresultat
an tillampning av speciallagstiftning.

Enligt 4 § i handikappserviceforordningen omfattar fardtjansten, och dartill hérande ledsagartjanster, re-
sor som en person med svar funktionsnedsattning behdver i sitt dagliga liv.

Fardtjanstresorna kan beviljas for :

arbetet

studier

resor till dagverksamhet

utratta arenden

deltagande i samhaéllelig verksamhet
fritid och rekreation
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3.2. Vem har ratt till fardtjanst

Vid beddmning av fardtjanstbehov och dartill hérande ledsagartjanst anses med stéd av 5 § i handikapp-

serviceforordningen att en person har svar funktionsnedséattning om:

- hen har sarskilda svarigheter att rora sig

- hen pa grund av sin funktionsnedsattning eller sin sjukdom inte kan anlita kollektivtrafikmedel utan
oskaligt stora svarigheter.

En persons alder, formogenhet eller diagnos paverkar inte beviljandet av fardtjanst enligt handikappser-
vicelagen.

Funktionshinderlagen och forfattningen innehaller inte en lista av funktionsnedsattningar eller sjukdomar,
och det finns inte bestammelser for alder. Funktionsnedséattningen skall vara langvarig. En langvarig
funktionsnedsattning eller sjukdom anses vara minst ett ar.

3.3. Ordnande av fardtjanst

Osterbottens valfardsomrade har rétt att besluta pa vilket satt fardtjansten ordnas enligt handikappser-
vicelagen. Nar valfardsomradet beslutar om sattet att ordna fardtjanst kan den inte begransa den indivi-
duella ratten for en person med funktionsnedsattning att fa service och stodatgarder som lampar sig for
just honom eller henne. Tjansteinnehavaren som beviljar fardtjanst ska sakerstalla att de individuella
behoven att réra sig tillgodoses och att de valda satten att ordna fardtjanst ar lampligt for den enskilda
personen som har réatt till service.

3.3.1. Formedlingscentral

Fardtjansten skall bestallas fran taxiformedlingscentralen
- Taksi Vasa, tel. 06 320 3777
Kronoby, Larsmo, Pedersore, Jakobstad, Nykarleby, Vora

- Taksi Vasa, tel. 06 320 3745
Korsholm, Vasa, Laihela, Kristinestad, Narppes, Kaskd, Malax, Korsnas



Rekommedation &r att bestélla resan i god tid, minst tva timmar innan resans start eller redan dagen
innan. Tillgdngen pa en taxi, som lampar sig for transport kan variera vid olika tider pa dygnet av skal
oberoende av vélfardsomradet. Samtidigt kan man &aven bestalla tur och retur.

Genom formedlingscentralen kan vissa resor samkoordineras. Fardtjanstens klienter kan fa ratt att av-
vika fran principen av sarskilda skal. Det betyder att socialarbetaren ocksa fattar ett beslut om sattet att
ordna fardtjansten. Exempel pa ett sddant servicebeslut ar att en person ges i beslutet ratt att inte bestalla

%msewra#e%med#wseen%@em—u%aﬂapanvanda en bekant taxi eller beslut om att hens resor inte

samkoordineras. Beslut baserar sig alltid pa en individuell bedomning av servicebehov.

3.3.2. Bekant taxi och undantag fran samkoordinering

Fardtjanstens uppgift ar att stoda personen med funktionsnedsattning till ett sjalvstandigt liv. For att fa
en bekant taxi forutsatts synnerligen vagande skél, som antecknas som kundprofilinformation for taxin.
Bekant taxin ar inte subjektivt ratt.

Ratten att sjalv direkt vélja en bekant taxi kan beviljas till exempel:

- om resan anses aventyras eller férhindras helt utan den bekanta taxin.

- om personen har kommunikationssvarigheter och anvéander taxi ocksa ensam.
- om personen har svara beteendestorningar.

Ratten att resa ensam (utan att resan samkoordineras) kan beviljas om personens halsotillstdnd och
funktionsformaga forutsatter att personen maste fa resa ensam. Det kan t.ex. handla om svar epilepsi,
eller svara beteendestorningar pa grund av en utvecklingsstorning.

Ingen diagnos eller sjukdom i sig ger per automatik ratt att avvika fran principen med formedling och
samkoordinering av resor.



3.3.3 Studieresor och arbetsresor

Studieresor

Fardtjanstresor beviljas enligt behov for nédvandiga studieresor. Med studieresa syftas det i huvudsak
pa resor fran hemmet till studieplatsen och tillbaka hem med beaktande naturligt vis varierande studie-
platser. Fardtjanst beviljas for nddvandiga studieresor i allmanhet tva resor per studiedag. Resor under
skoldagen skall laroanstalten ersatta om de som ingar i utbildningen. Studieresor beviljas for den tid som
studierna pagar.

Fardtjanstresor enligt funktionshinderlagen kan goéras i den studerandes hemkommun samt i den stu-
derandes boendekommuns narkommuner.

Fran och med den 1.1.2023 ar fardtjanstens studieresor enligt handikappservice lagen avgiftsfria for
elever som omfattas av utdkad obligatorisk utbildning. Skolplikten har uttkats och galler alla som slutar
grundskolan efter 1.1.2021. Den obligatoriska utbildningen pagar till 18 ars alder eller tills den unge har
avslutat gymnasieutbildningen. Den forsta aldersgruppen som omfattas av den utdokade obligatoriska
utbildningen ar eleverna som avslutar sina grundskolestudier varen 2021. Elever som har avslutat sin
grundskola dessférinnan omfattas inte av utdkad skolplikt. Eleven ska meddela handikappservice att de
tillhor omfattningen av utokad obligatorisk utbildning. Vid ansokan om studieresor bifogas intyg fran stu-
dieplatsen, studieratten och hur studierna framskridigt arligen

Studier av hobbykaraktar anses inte vara studier som berattigar till fardtjanst. For sadana resor maste
klienten anvanda sina fritidsresor. Till ans6kan om studieresor bifogas ett intyg fran studieplatsen.
Studieresor beviljas for studietiden. For ledigheter under studier, beviljas inte studieresor.

Med studier avses:

- studier vid yrkeshdgskola och universitet

- studier som leder till yrkesinriktade studier, sdsom langvariga kurser vid 6ppna universitet

- utbildning, helst en langvarigare arbetskraftspolitisk utbildning eller rehabilitering, som utvecklar far-
digheter for arbetslivet

- arbete som hor till studierna, sasom utflykter under skoltiden och 6vriga motsvarande obligatoriska
tillstallningar i anknytning till studierna.

Fardtjanst for fritid och rekreation ar avgiftsbelagda. For resor betalas en sjalvrisk pa basen av verkstéllda
resor som motsvarar ortens lokaltrafikavgift enligt tabell 1 eller 2 beroende av boendekommunen.

Arbetsresor

Arbetsresor beviljas enligt behov till nodvandiga arbetsresor. Med arbetsresor avses vanligen resor fran
bostaden till arbetsplatsen och tillbaka hem. Med arbete avses en verksamhet som baserar sig pa ett
anstallningsforhallande eller foretagsverksamhet.

Om personen arbetar pa flera olika arbetsstéllen under arbetsdagen, ersattes enbart den forsta resan
hemifran till arbetsplatsen och den sista resan fran arbetsplatsen hem.

Regelbundna arbetsresor, som gors under arbetsdagen, ska erséattas av arbetsgivaren i fall de ingar i
arbetet, till dessa resor kan fardtjanstresor inte anvandas.

Arbetsresor beviljas for den tid arbetsforhallande varar. For ett arbetsforhallande som ar tillsvidare, gors
ett beslut som ar i kraft tillsvidare.

Arbetsresor beviljas inte for den tid som &r semester. For fritidsverksamhet och frivilligarbete kan inte
arbetsresor beviljas, till dylik verksamhet anvands resor som beviljats for fritid och rekreation.



3.4. Omfattning av fardtjanst och service som stoder rorlighet

Fardtjanstresor, som hor till det dagliga livet, kan goras inom den kommun dar fardtjansttagaren ar bosatt
eller till narkommunerna eller till den narmaste funktionella kommunen. Som narkommun kan man alltsa
atminstone anse kommuner som geografiskt gransar till hemkommunen och sadana andra narkommu-
ner, som ar funktionella narkommuner, till vilka avstandet fran den egna kommunen eller det egna bo-
stadsomradet inte ar oskaligt langt. Nar en narkommun, eller funktionell narkommun definieras skall det
fastas uppmarksamhet pa resans langd samt den funktionshindrade personens individuella behov av
fardtjanst. Valfardsomraden har en skyldig att ersatta endast rimlig fardtjanst. Resans langd kan ocksa
ha en betydelse da man bedémer huruvida kostnaderna for fardtjansten ar rimliga.

Narkommuner och funktionella narkommuner definieras i bilaga 2

Da klienten bor pa annan ort an i sin hemkommun (hemkommun ar den kommun som ar personens
folkbokforingskommun), féljer man fardtjanst instruktioner pa den faktiska boendeorten och dess nar-
kommuner eller funktionella narkommuner. Valfardsomradet har skyldighet att ersatta endast nodvandig
fardtjanst. Resans langd kan ocksa ha betydelse, dd man bedomer skéliga kostnader. | definition om
skalighet nar det galler omfattningen av service som stoder rorlighet, baserar den inte sig pa i forvag
faststallda kilometerantal eller eurogranser. Ett fardtjanstbeslut baserar sig alltid pa bedémning av indi-
viduellt behov av service.

| rAttspraxis har det ansetts att man inte kan definiera en narkommun endast som geografisk narkommun.
Narkommun kan &ven vara en funktionell narkommun. | den har definitionen maste det beaktas behoven
och servicen, som allmant erbjud, som inte finns tillhanda i klientens hemkommun eller grannkommun.
| dessa fall far inte avstandet vara oskaligt langt.

(Ny lag ifall den géller 1.1.2023) Kilometerbdrs

Pa basen av en skriftlig anhallan och speciella skal ar det mojligt att anhalla om service for stod av
rorlighet aven i andra kommuner. Fardtjanstresor som baserar sig pa kilometerantal eller euron kan géras
i hela landet. (Nya funktionshinderlagen RP 191/2022 8§24

3.5. Foljeslagarservice, assistanstillagg ech-inva-tilagg-och ratt att anvanda invataxi

Enligt 8 § i handikappservicelagen ska kommunen vid behov for en person med svar funktionsnedsatt-
ning ordna foljeslagarservice i anslutning till fardtjansten. Féljeslagare kan beviljas om fardtjansttagaren
behdver mera hjalp under resan an vad chaufféren kan ge. Beslut om féljeslagarservice fattas av social-
arbetaren. Foljeslagaren aker gratis med pa resan.

Syftet med féljeslagarservice ar att géra det mojligt foér en person med funktionsnedsattning att anvanda
fardtjanst och servicen beviljas om fardtjansttagaren behover assistans omedelbart fére resan, under
resan och omedelbart efter resan. For foljeslagarservicen kan ingen avgift tas ut av klienten.

Till sedvanlig taxiservice hor att chaufféren hjalper klienten att stiga in i och ut ur taxin, lyfta in hjalpmedel
och vaskor i bilen samt att vid behov hjalpa till under resans gang. Chaufféren ar dock inte skyldig att
fore eller efter resan fungera som klientens personliga assistent.

Personer som ar rullstolsburna och har fardtjanst enligt handikappservicelagen beviljas ratt till assistans-
tillagg. D& assistanstillagg ar beviljat forvantas chaufforen hjalpa fardtjansttagaren fran upphamtnings-
platsen in i bilen och vid slutdestinationen hjalpa fardtjansttagaren ut ur bilen och vid behov in i byggna-
den. Om en person har behov av bartaxi eller om en rullstolsburen person har behov av trappassistans
kan ett hogre assistanstillagg beviljas.

3.6. Avgifter for fardtjanst
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Valfardsomraden ska ersatta en person med funktionsnedsattning for skaliga kostnader for den del som
Overstiger sjalvriskandelen (faststélld klientavgift for fardtjansten) i samband med fardtjansten.

Inom Osterbottens valfardsomrade fakturerar taxi for fardtjanstresorna av Osterbottens valfardsomrade.
Klienten betalar inte sin sjalvrisk till taxin.

Osterbottens valfardsomrade fakturerar klienten for sjalvrisken i efterskott for utforda resor. (Bilaga 1
Tabell 1 och 2)

Il. Tildampningsdirektiv for beviljande av service som stoder rorligheten (fard-
tjianst enligt socialvardslagen (1301/2014), § 23)

Service som stoder rorligheten &r inte en subjektiv rattighet. Beviljandet baserar sig pa en behovsbe-
domning. Enligt socialvardslagen ar en tillganglig och fungerande offentlig kollektivtrafik, inklusive ser-
vicetrafik det framsta sattet att i forsta hand ordna service som stdder rorlighet. Taxi ar darmed inte i
forsta hand ett satt att ordna service.

| texten anvands fardtjanst enligt socialvardslagen synonymt med service som stdder rorlighet.

Service som stdder rorlighet ar en serviceform som-ar anslagsbunden och kan beviljas enligt-givna bud-
getmedel. ech Valfardsomradet kan darfor bestamma grunderna for beviljande, mangden resor, resornas
lAngd samt sjalvrisken for resorna. Service som stoder rorlighet ordnas framfor allt for personer som har
behov av stod for rorlighet pa grund av nedsatt funktionsférmaga samt Gvriga med behov av service
stoder rorlighet som inte &r berattigade och inte har ratt till fardtjanst enligt funktionshinderlagen.

Sjalvriskandelen ar det samma som finns i bilaga 1

4 Riktlinjer for beviljande av service som stoder rorlighet enligt SVL for nya klienter fr.o.m.
1.1.2023:

Service som stoder rorlighet enligt socialvardslagen § 23 beviljas framst pa sociala grunder och utgdende
fran behov. Servicebehovet ska beddémas individuellt for var och en, till exempel foreskrivs i lagen inte
att en persons inkomster ar den enda grunden for att beddéma en persons servicebehov.

Service som stdder rdrligheten ordnas for personer som inte kan anvanda offentliga transportmedel och
som har ett valgrundat behov av transportservice och har ett val motiverat behov utgdende fran sin indi-
viduella livssituation. Individuell fardtjanst ordnas inte fér en person som har réatt till transport eller till
ersattning for transportkostnaderna med stod av nagon annan lag.

Service som stoder rorligheten kan beviljas personer som har langvariga svarigheter att réra sig eller pa
annat satt bristande funktionsformaga, och som inte kan, utan oskaliga svarigheter, sjalvstandigt an-
vanda offentliga transportmedel pga. sjukdom, skada eller motsvarande som orsakar en nedsatt funkt-
ionsformaga.

Service som stoder rorligheten enligt socialvardslagen kan ordnas pa féljande olika sétt eller i en kombi-
nation.

- handledning i att anvanda allmanna transportmedel

- foljeslagarservice

- grupptransporter

- ersatta skaliga kostnader for transporter med taxi, inva-taxi eller annan motsvarande transportmedel
- annat lampligt satt

- kan vara en service som &r nddvéandig for att en person ska kunna bo hemma
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5 Servicens omfattning

Antalet resor beviljas enligt provning. Fér personer som har behov av langa resor (t.ex. bor langt bortta
fran servicecentra) kan flera resor beviljas an till personer som bor centralt.

Antal resor kan vara ca 4- 10 enkelresor, men beslutet baserar sig alltid pa ett individuellt beslut samt
givna budgetanslag.

Resorna far inte sparas till nasta manad.

- Servicen beviljas per kalenderar, eller enligt behov

— Servicen beviljas inte personer som bor i serviceboende med dygnetruntomsorg.

- En person som har rullstol men som kan stddja tillrackligt pa benen for att anvanda vanlig taxi kan
beviljas service som stoder rorlighet enligt socialvardslagen. | dessa fall kan klienten beviljas assi-
stanstillagg, vilket berattigar till mera hjalp fran chaufféren.

6 Anvandning av service som stéder rorligheten enligt socialvardslagen

For service som stéder rorligheten galler samma regler for bestallning av fardtjanst som for fardtjanst
enligt handikappservicelagen. Aven storleken pa sjalvrisken samt vart man far resa och till vad fardtjans-
ten far anvandas foljer samma principer som fardtjanst enligt handikappservicelagen (las mer i kapitel
). enhetligas
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lll. Regler fér anvandning av service som stoder rorlighet for funktionshindrade
Anvisningen galler bade for fardtjanst beviljad enligt handikappservicelagen och enligt socialvardslagen.
7 Bestéllning av taxi

Taxi bestélls frdn medlingscentralen
Taksi Vasa Tel. 06 320 3777
Kronoby, Larsmo, Pedersore, Jakosbstad, Nykarleby, Vora

Taksi Vasa Tel. 06 320 3745
Korsholm, Vasa, Laihela, Kristinestad, Narppes, Kaskd, Malax, Korsnéas

Taxi kan aven bestéllas genom textmeddelande. Undantag: De fardtjansttagare som har blivit beviljade
en sa kallad "bekant taxi” kan sjalva ringa till valfri taxitrafikant. Taxitrafikanten ringer da till formedlings-
centralen sa att bestallningen registreras.

Da taxi bestalls ska kunden uppge:

- Sitt namn

- Att de har ratt till fardtjanst

- Resetyp, dvs. om resan ar en arbetsresa, studieresa, rekreationsresa/resa for utrattande av arende

- Adress darifran taxin ska hamta kunden samt resmal

- Eventuellt om ett kort stop under resan (max. 10 minuter) t.ex. bestk vid bankautomat eller post-
ning av brev.

- Om féljeslagare eller annan medpassagerare kommer med pa resan

- Om hen anvander sig av nagot hjalpmedel (sasom rullstol eller rollator) eller om hen har beviljats
ratt till att anvanda invataxi

- Om hen behdver trappassistans for rullstol (beviljats av socialarbetare)

- Behov av returresa

8 Anvandning av fardtjanst

- De resor en person har blivit beviljad ar alltid enkelresor. En enkelresa slutar alltid vid en annan
adress an dar den borjade.

- Enenkelresa ar alltid den rakaste vagen fran startadressen till slutadressen, men en viss omvag
kan tillatas om det blir billigare an startavgiften for en ny resa.

- Tiden under vilken man utrattar arenden, t.ex. i affar eller apoteket ingar inte i enkelresan och van-
tetid far inte heller uppbéaras for det.

- Fardtjanst far anvandas for resor inom hemkommunen samt till narkommunerna eller narmaste
funktionell kommun, men resan far inte bli oskaligt lang eller dyr.

- Fardtjanst far inte anvandas for resor som ersétts av Folkpensionsanstalten (t.ex. sjukhus, héalso-
vardscentraler, polikliniker eller rehabilitering).

- Fardtjansttagaren har ratt att ta med hjalpmedel samt normalstort bagage pa resan.

- Fardtjansten far inte anvandas som bud eller varutransport, utan fardtjansttagaren maste alltid vara
med pa resan.

- Fardtjansttagaren ska pa begaran kunna uppvisa identifikation.
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9

Sjalvrisk

Av klienten uppbaérs en avgift som motsvarar hogst den avgift som uppbars i offentlig trafik pa orten eller
en annan darmed jamforbar skalig avgift. (bilaga 1)

Sjalvrisken bestams enligt gallande normala lokala trafikens busstaxor. Om det pa orten inom allman
trafik ar i bruk seriebiljetter, manadsbiljetter eller dylikt, bestams sjalvrisken enligt dem. | fall det finns
lokal servicebuss eller annan for funktionshindrade anpassad fardmedel som klienten kan anvanda, an-
vands den i forsta hand.

Arbets-, och studieresor samt ungdomarnas resor

Skolresor pa andra stadiet ar kostnadsfria, sjalvrisk uppbars inte.

10

11

Vid arbets- och studieresor ar sjalvrisken 50 % av normalpris enligt busstaxan pa orten

Barn 7-18 ar som ar fardtjansttagare och reser sjélva betalar 50 % av normalpris

Vid upphandlade skolskjutsar enligt handikappservicelagen ska sjalvrisken motsvara kostnaden for
en enkel resa for barn och unga inom lokaltrafiken. Valfardsomradet fakturerar sjalvrisken utgaende
fran specifikation fran taxi.

Barn 7-18 ar som reser tillsammans med en vuxen fardtjansttagare betalar 50 % av normalpris.

Vid samordnade resor dar samtliga resenarer ar fardtjansttagare betalar alla resenarer sin sjalvrisk-
andel och en resa tas av varje resenar.

Vid samordnade resor dar nagon inte ar fardtjansttagare betalar medresenarerna lika mycket som
fardtjansttagarna betalar i sjalvrisk.

Foljande far resa med gratis: Barn 0 — 7 &r som reser tillsammans med en vuxen fardtjansttagare,
eller annan ledsagande hjalpare, ex narstaendevardare, ledsagare, assistenter samt hjalpare fran
boenden och stédpersoner.

Krigsinvalider betalar ingen sjalvrisk alls.

Uppehall och vantetid

Under en resa far ett kort uppehall pa hogs 10 minuter goras forutsatt att uppehallet inte medfor en
omvag. En viss omvag kan dock tillatas om det blir billigare &n startavgiften for en ny resa. | 6vriga
fall om stoppet medfér en omvag eller om vantetiden éverstiger 10 minuter maste tva resor anvan-
das och fardtjansttagaren betalar tva sjalvrisker.

Om vantetiden overstiger 10 minuter betalar fardtjansttagaren sjalv fér den éverstigande delen.
Vid tur-retur anvands alltid tva resor &ven om stoppet varit kort.

Fardtjansttagaren ska redan da resan bestalls uppge om och var ett stopp kommer att goras.
Osterbottens valfardsomrade ersétter inte vantetid fore och efter resan. | resan inga den tid som i
normala fall tar att stiga in och ut ur taxin.

Ledsagare och medresenéarer

Ledsagare (foljeslagare) beviljas i de fall fardtjansttagaren behdver mera hjalp under resan an
chaufforen kan ge. En fardtjansttagares ratt till ledsagare maste framga av beslutet.
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- Ledsagaren kan vara en anhorig, en slékting eller en bekant, men ledsagaren far inte sjalv vara
fardtjansttagare.

- Ledsagaren betalar ingen sjalvrisk.

- Ledsagaren maste paborja och avsluta resan samtidigt som fardtjansttagaren.

- Fardtjanstklientens medresenér kan vara maka/make, barn eller bekant person. Den assisterande
personen betalar ingen sjalvrisk.

12 Hjalp fran chaufféren samt extra assistans

Till sedvanlig taxiservice hor att chaufféren hjélper klienten att stiga in i och ut ur taxin, lyfta in hjalpme-
del och vaskor i bilen samt att vid behov hjalpa till under resans gang. Om behov finns ska chaufforen
aven lotsa fardtjansttagaren fran startadressen in i taxin och ut ur taxin in till slutmalet for resan. Assi-
stanstillagg kan betalas ut till chaufféren om socialarbetaren fattat beslut om detta. Oftast handlar det i
dessa fall om ratten att anvanda sig av inva-taxi. Under samma tidsperiod (resa) som assistanstillagg
tas ut kan inte ndgon avgift for vantetid tas ut.

13 Fakturering och uppféljning

Information om verkstallda resor fors 6ver fran taxicentralens program Birssi (6vergar till Frogne under
ar 2023) till Abilita Socialvard. Valfardsomradet fakturerar pa basen av dessa uppgifter klienten for
sjalvriskandelen i efterskott manatligen.

Stickprov och uppféljning av enskilda resor gors far att sékerstalla att fakturor ar korrekta, med hjalp av
taxicentralens kartaprogram i vilket alla bilars rutter, vantetider och stopp syns.
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14
Bilaga 1
Tabell 1

Sjalvrisk Mellersta omradet / Vasa, Korsholm

Bilagor

Sjalvriskandel for fardtjadnst och service som stoder rorlighet. Tabell 1 och 2

Vuxna Barn och unga
Max km 18-> 8-17 °
0-15 2€ 1,70€
16-22 4,50€ 2,50€
23-29 5,20€ 2,70€
30 6,20€ 3,64€
35 7€ 4,12€
40 7,73€ 4,55€
45 8,45€ 4,97€
50 9,11€ 5,36€
60 10,67€ 6,27€
70 12,60€ 7,15€
80 13,56€ 7,97€
Tabell 2

Sjalvrisk s6dra omradet / omavastuu Etelainen alue
Kristinestad, Narpes, Kask6, Korsnas, Laihela, Malax

Sjalvrisk Norra omradet / omavastuu pohjoinen alue
Vora, Nykarleby, Pedersore, Jakobstad, Larsmo, Kronoby

Max Barn och
Km Vuxna unga
18-> 817
6 2,89€ 1,70€
9 3,16€ 1,86€
12 3,54€ 2,08€
16 3,94€ 2,31€
20 4,60€ 2,70€
25 5,33€ 3,13€
30 6,20€ 3,64€
35 7€ 4,12€
40 7,73€ 4,55€
45 8,45€ 4,97€
50 9,11€ 5,36€
60 10,67€ 6,27€
70 12,60€ 7,15€
80 13,56€ 7,97€

Barn under 7 ar med vuxen avgiftsfritt
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Bilaga 2

Jakobstad:

Pedersore:

Nykarleby:
Larsmo:
Vasa:
Vora:
Korsholm:
Malax:

Narpes:

Kristinestad:

Kasko:
Korsnas:
Kronoby:

Laihela:

Narkommun och fuktionell narkommun 2023

Larsmo, Nykarleby, Pedersore, Kruunupyy, Kokkola

Jakobstad, Larsmo, Nykarleby, Evijarvi- Kortesjarvi- Alaharma (centrum),
Kronoby. Kauhava

Jakobstad, Larsmo, Pederstre, Kauhava, Alaharma centrum, Vora
Jakobstad, Pedersdre, Nykarleby, Kronoby, Karleby
Korsholm, Malax, Laihela, Véra och Storkyro

Korsholm, Vasa, Nykarleby, Kauhava och Storkyro

Laihela, Vasa, Vora, Malax

Korsholm, Vasa, Laihela, Korsnas, Narpes och Kurikka.
Kasko, Kristinestad, Ostermark, Kurikka, Malax och Korsnas
Botom Stord, Narpes, Kasko, Ostermark, Sastmola
Kristinestad, Narpes och Ostermark

Malax, Narpes, Kristinestad

Larsmo Pedersdre Karleby, Kaustby, Vetil, Evijarvi

Malax, Korsholm, Vasa, Storkyro, Kurikka, lImola,

Dessutom beaktas, efter individuella behov, resor till flygplatserna i Osterbottens valfardsom-
radde, Kronoby, Vasa, samt resor till jarnvagsstationer.
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