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Andring av anmalnings- och tillstandspraxis for privat socialservice —
fran och med den 1.1.2024 — Soteri-registret

Den nya lagen om tillsynen over social- och halsovarden och Soteri-registret som grundar sig pa lagen andrar
tillstdnds- och registreringspraxisen for tjansteproducenterna. Fran och med den 1 januari 2024 gors
registreringsansokningar i Soteris e-tjanst (obs. registreringsanstkan kan inte goras i registret tidigare an
detta).

Den nya elektroniska arendehanteringen och det nya registreringsforfarandet underlattar och effektiviserar
bade tjansteproducentens och myndighetens arbete. Behandlingen av tjansteproducentens
registreringsansokan (den nuvarande anmaélan) torde bli snabbare eftersom ansékan inte langre skickas till
valfardsomradena for behandling. Via den elektroniska arendehanteringen kan tjansteproducenten ocksa
hantera sina egna kontaktuppgifter.

Tjansteproducenter och sjalvstandiga yrkesutdévare som tidigare fatt tillstand eller registreringsbeslut kan
fortsatta sin verksamhet i enlighet med det tidigare tillstdndet eller registreringen och uppgifterna i frga
Overfors till Soteri-registret.

| fraga om anmalningar som &r nu anhangiga i valfardsomraden har ombeds att behandla och lamna
in till regionforvaltningsverket senast den 15 november 2023. Pa grund av registerandringen stangs det
nuvarande Valveri-registret under december. Efter detta behandlas anmalningar inte l&angre i Valveri-registret.

Nar det galler anmalningar i slutet av aret rader vi tjansteproducenten att skjuta upp inlamningen av
registreringsansokan till 2024, da tjansteproducenten kan gora den direkt i den elektroniska
arendehanteringen. Om det har inte ar mojligt agerar valfardsomradet enligt den nuvarande lagstiftningen
och ger sitt utlatande till anmalan och skickar utlatandet och anmaélan jamte bilagor till regionférvaltningsverket.

Behandlingen av anméalningar i Osterbottens véalfardsomrade &r for narvarande éverbelastad. Anmélningarna
behandlas enligt ankomstordning. Bristfallig anmalan och avsaknad av bilagor férdréjer handlaggningen

Behandlingen av anmélningar som kommit in till regionforvaltningsverket efter november kan fordrojas.

Mer information ges av chef for halsoévervakning Anne Jaskari tel. 040 559 7267 eller servicehandledare
Sari Hopponen, tel. 040 805 1366 eller fornam.efternamn@ovph.fi.



