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Pohjanmaan hyvinvointialue 1(4)
Elin: Ikdihmisten raati
Aika: 24.4.2023 klo 14.00 -16.40
Paikka: Y 3, Kurki
Lasnéolijat: Dumell Gurli jasen
Fant Hakan jasen
Finnberg Ulla jésen
Koski Kirsti jAsen
Knuts Gun jésen
Lindholm Jari jasen
Loév Pehr jésen
Mdéuts Fjalar jasen
Nyby Eila jésen
Nylund Mariann jasen
Peltomaki Pirjo jasen
Perttola Jussi jésen
Séderback Birgitta jasen
Toikka-Klutse Reija jésen
Pia Vahakangas sektorijohtaja, ikdihmiset
Markus Raback geriatrian ylilaakari
Paula Olin ylihoitaja kotiin tarjottavat palvelut
Monika Bjorkqvist sosiaalihuollon edustaja
Johanna Bjorkman Sote-uudistushankkeen edustaja
Tarja Koukkunen alueellinen palvelupééallikké Vaasa-Laihia
Poissaolijat: Finnberg Ulla, Knuts Gun
Asiantuntijat: Kathy Guss, ylihoitaja asiakas- ja palveluohjaus

Satu Hautamaki, toimialuejohtaja asiakas- ja resurssikeskus

Paula Kullas, palvelupaéallikkd kotikuntoutus

Kirsi Laitila, projektipaallikkd tulevaisuuden Sotekeskus hanke

Johanna Silfver-Forsbacka, projektitydntekija tulevaisuuden Sotekeskus hanke

Puheenjohtaja: Pia Vahdkangas

Sihteeri: Tarja Koukkunen

Ohjelma:

14.00-14.10 Kahvi

14.10-15.00 Sahkéinen terveystarkastus ja Elintapaohjaus / Kirsi ja Johanna

15.00-15.50 Palveluiden saatavuus ja Tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelma, Asiakas- ja resurssikeskus
Kathy / Satu

15.50-16.00 Lyhyt tauko

16.00-16.33 Kotikuntoutus ja Tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelma, Kuntoutus / Paula

16.35-16.40 Kaytanndn asioista sopimista
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Julkilausuma 24.4.2023

Sihkodinen terveystarkastus ja elintapaohjaus
Johanna Silfver-Forsbacka, projektityéntekija ja
Kirsi Laitila, projektipaillikko tulevaisuuden Sotekeskus -hanke, Pohjanmaan hyvinvointialue

Elintapachjaukseen tutustuttiin Finger-mallin avulla. Lahteend asiantuntijoilla oli Kivipelto &
Helenius 2021 kirja: Hjdrnhélsa, pa dina fem fingrar. Férebygg och minska alzheimers och
minnesproblem. Nama Finger —mallin osa-alueet ovat terveellinen ruoka, fyysinen aktiivisuus,
aivojumppa, sosiaalinen aktiivisuus sekd sydan- ja verisuonitautien riskitekijoiden hallinta. Sen
jalkeen raatilaiset saivat tutustua sahkodiseen terveystarkastukseen (IGytyy osoitteesta:
www.omaolo.fi) oman ké&nnykan ja esityksen avulla. Séhkdinen terveystarkastus pohjautuu
Finger (viisi sormea) —malliin. Nyt pilottivaiheessa tdma sahkoinen terveystarkastus tehdéan 70-
vuotistarkastukseen liittyen ennen vastaanottoa seniorineuvolassa. Sahkdinen terveystarkastus
oli nahtavilla myds paperiversiona. TAman toimintamallin tavoitteena on tukea ik&antyneiden
kotona asumista.

Asiakasraatilaiset totesivat:

Miten saada vaesté tdhan mukaan? Vastaus: Seniorineuvola toiminnan kautta, jota
pilotoidaan kevaalla 2023 Vaasassa, 70-vuotiaiden hyvinvointi- ja terveystarkastus
pohjautuvat tdhén Finger —malliin. Myds digitaalinen elintapaohjauksen luentosarja
Finger —toimintamallista on tulossa Pohjanmaalle

Yksinasuvat ja muistisairaat ovat haaste. Miten heihin saadaan kontakti ja
sitoutumaan esim. liikkkumiseen?

Yksindisyys on iso haaste

Eri asumismuodot. Yhteisdllinen asuminen? Olisiko siitd apua aktiivisuuden
yllapitdmisess&? Tarvitaan pitkan tahtdimen suunnitelma siitd, keiden vastuulle
asumismuotojen kehittdminen kuuluu? Yhdistykset mukana? Yhteistyd Pohyn
(Pohjanmaan yhdistysten kattojarjest6) kanssa? Raha ei saisi yksin olla
ratkaisevana tekijéna, kun mietitdan palvelutarjontaa. Tulisi I6ytda ne henkilét, jotka
esim. yhteisodllisestd asumisesta ja yleensa tasta toimintamallista hyotyisivat.

Mita sitten, jos ei ole varaa tehda tarvittavia muutoksia esim. ruckailuun ja
likkumiseen?

Hyva véline aktiivisille ihmisille

Tama sahkoinen terveystarkastus on hyva, jostain on aloitettava

Myés elékelaisjarjestét voisivat ottaa tastd Finger —mallista luentosarjan esim.
tulevan syksyn ohjelmistoonsa.

Mita tarkoitetaan kodilla? Myos tehostetussa palveluasumisessa olo rinnastetaan
kotona asumiseen. Kodilla ei tassa tarkoitetta valttamatta sitd lapsuudenkotia, josta
on ehka jo vuosikymmenia sitten muuttanut pois. Koti on siella, mihin maksaa
vuokraa.
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Palveluiden saatavuus ja Tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelma, Asiakas- ja resurssikeskus
Kathy Guss, ylihoitaja asiakas- ja palveluohjaus ja
Satu Hautamaki, toimialuejohtaja asiakas- ja resurssikeskus, Pohjanmaan hyvinvointialue

3(4)

Ylihoitaja Kathy Guss kertoi, miten palveluiden saatavuutta on pyritty parantamaan.

Seniorilinja on nyt avattu pilottina Vaasan alueelle.

Toiminta tulee pilotin my6ta laajenemaan koko alueelle.

Seniorilinjaan soitettaessa ei tarvitse kayttda numerovalikkoa, vaan puheluun

vastaa aina ihminen. Tahan vaikuttaa toki resurssien ja puhelujen maéra, miten nopeasti kyetédan
puheluun vastaamaan.

Tavoitteena on vastata mahdollisimman nopeasti.

Seniorilinjan numero 06 218 9800.

Asiakasraatilaiset totesivat:

* Miten tést4 tullaan informoimaan vaest6a? Vastaus: Kotikdynti-lehdessa kesakuulla
seka alueen sanomalehdissa.

* Yhdistysten Talo Korsholmanpuistikolla voisi osallistua myos tdman tiedon
informointiin.

»  Onko tekstiviestilla asiointi mahdollista hoidon tarpeen arviontiin, jos kyseessa on
esim. kuuromykké henkil6? Vastaus: ei vield ole mahdollista tekstiviestilld asioida,
mutta vieddan asiaa eteenpéin. Téllaisessa tilanteessa, myds omainen voi soittaa
asiakkaan puolesta.

* Takaisinsoittoa saa usein odottaa kauan. Onko tahan mietitty ratkaisua?

Vastaus: Takaisinsoitoissa on vield talla hetkelld kuntakohtaisia eroja, koska
alueella on kaytéssd monta eri puhelinjarjestelmaa. Jatkossa, kun saadaan yksi
yhteinen puhelinjérjestelma, on mahdollista saada homma paremmin toimimaan ja
my&s kuntakohtaiset valinnat voidaan télidin poistaa. Kun saadaan jérjestelmét
toimimaan yhteen, saadaan myos takaisinsoitot koordinoitua selkedmmin.

Tulosaluejohtaja Satu Hautamaki kertoi Tulevaisuuden Sopeuttamisenohjelmasta Asiakas- ja
resurssikeskuksessa ja siihen liittyvista kehittdmisen tehtavista, joiden tarkoituksena on
kustannusten nousun hillinta ja kustannusten karsinta. Ryhmat ovat pureutuneet mm.
henkiléstéostopalveluiden hillintaan, tydntekijdiden rekrytointiprosessiin seka sdhkdisten
asioinnin mahdollisuuden kehittadmiseen.

Asiakasraatilaiset kommentoivat:

= Sosiaalihuolto mainittiin ensimmaisen kerran, vaikka se on yksi iso kokonaisuus
sosiaali- ja terveydenhuollossa hyvinvointialueella.

=  Miten muuta kuin suomea ja ruotsia puhuvat on huomioitu palveluissa?
Vastaus: Tulkkipalvelut on kdytettavissa. Yhteistyo tulkkikeskuksen kanssa on
péivittaistd. Hyvinvointialueen vaestostd 7% on muun Kuin suomen- tai
ruotsinkielisia.

Kotikuntoutus ja Tulevaisuus- ja sopeuttamisohjelma, Kuntoutus
Paula Kullas, palvelupéallikko kotikuntoutus, Pohjanmaan hyvinvointialue

Palvelupaallikké Paula Kullas kertoi kotikuntoutuksesta sekd kuntoutuksessa aloitetuista ja
suunnitteilla  olevista kehitystehtavistd. Kotikuntoutuksella tarkoitetaan asiakkaan kotiin
tarjottavaa palvelua. Kotikuntoutus sisltdd ympariston kartoituksen ja muutostdiden suosituksen
liséksi yksildllisen harjoittelun, jonka tavoitteena on asiakkaan suoriutuminen arjen askareista
seké kotona ettd kodin ulkopuolella. Liséksi annetaan ohjausta omatoimiseen toimintakyvyn
ylldpitdmiseen. Tehostetuissa asumispalveluyksikbissd asuminen rinnastetaan kotona
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asumiseen. Tavoitteena on mahdollistaa kotiutuminen suoraan erikoissairaanhoidosta esim.
operaation jdlkeen (kuten lonkkakeikkaus) suoraan kofiin. Siten voidaan lyhentda
osastohoitoaikaa ja vahentaa palveluntarvetta. Talloin valtytdan siirroilta eri hoitolaitoksien valilla
ja kuntoutuminen ja toimintakyvyn palautuminen on helpompaa omassa tutussa ympéaristéssa.
Suunnitelmissa on yhtend vaihtoehtona perustaa tehostetun kotikuntoutuksen tiimi, johon
kuuluvat 188kérin lisdksi ainakin potilaan hoidosta vastaavat sairaanhoitaja ja perushoitaja.
Kotikuntoutukseen liittyvat myds ryhmatoiminta ja palveluihin ohjaaminen.

Asiakasraatilaiset totesivat:

¢ Koti on sielld, mihin maksetaan vuokraa.

Miten muistisairaiden kuntoutuksen kanssa? Miten pystytdan kuntouttamaan kotiin?
Kullas: Sairauden vaihe huomioidaan, mutta ketdan ei voida pakottaa kuntoutukseen,
jos ei itsella ole halua osallistua. Yleensa onnistuu hyvin lievssa muistisairauden
vaiheessa. Kuntoutusta on tarjolla myds palveluasumisessa seka intervallijaksolla.

¢ Tuntevatko VKS:n ladkarit timan toimintamallin? Kullas: Taman eteen tehdaan t6ita.

Kuka hoitaa, jos toinen on sairaalassa ja kotiin jaava ei yksin selvid? Tahan tarvitaan

lisda resursseja.

Asioita ei saa ajatella pelkdstaan rahan / budjetin kautta. Pitda investoida myos

eldménlaatuun. ja turvallisuuteen.

Kaytidnnon asioista sopimista
Sovittiin, etta jatkossa kokouksen julkilausuma kaydaan yhdessa lépi ja hyvéksytadn seuraavan
kokouksen yhteydessa.
Seuraava kokous sovittiin tiistaille 5.9.2023 klo 14 lasnzolokokouksena.

Paikkana Vaasan keskussairaala XC0.20 Hauki

Jakelu Ikdihmisten sektorin ohjausryhma
Kati Piilikangas
Paula Kullas
Heidi Kotanen
Kathy Guss
Satu Hautamaki
Kirsi Laitila
Johanna Sifver-Forsbacka
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