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Organ:  Klientrådet för äldre personer  

   

Tid:  5.9.2023 kl. 14–16.15 

 

Plats:  Vasa centralsjukhus, XC 0, mötesrum Gädda 

 

Närvarande:  Dumell Gurli  medlem 

  Fant Håkan  medlem 

  Finnberg Ulla medlem 

  Koski Kirsti  medlem 

  Knuts Gun   medlem 

  Lindholm Jari  medlem 

  Löv Pehr  medlem 

  Möuts Fjalar  medlem 

  Nyby Eila   medlem 

  Nylund Mariann medlem 

  Peltomäki Pirjo medlem 

  Perttola Jussi medlem 

  Söderback Birgitta  medlem 

  Toikka-Klutse Reija medlem 

  Pia Vähäkangas sektordirektör, äldre personer, ordförande 

  Markus Råback överläkare i geriatri  

  Paula Olin  överskötare, service som ges hem  

  Johanna Björkman projektdirektör, projektet Framtidens social- och 

hälsocentral 

  Tarja Koukkunen regional servicechef , sekreterare 

 
Sakkunniga: Sari West, kundbetjäningschef  
   Tony Pellfolk, verksamhetsområdesdirektör, hem- och boendeservice 
   Lotta Valkama, projektkoordinator, projektet Prima Botnia, via Teams  
   Johanna Silfver-Forsbacka, projektanställd i projektet Framtidens social- och  
                                         hälsocentral 
   Kirsi Laitila, projektchef  för projektet Framtidens social- och hälsocentral 

 

 

 

Frånvarande: Monika Björkqvist chef  för hem- och boendeservice 

 
 

Program:  

 
14.00-14.20  Kaffe och information om ”kommunrundan”/Johanna och Kirsi  

14.20-15.10  Aktuell information om verksamhetsområdet för hem- och boendeservice/Tony 
 
15.10-15.15  Kort paus  
 
15.15-15.45  Utvecklande av närståendevården/Lotta via Teams 
 
15.45-16.10  Delaktighetsplanen/Sari 
 
16.10-16.15  Godkännande av resolutionen f rån det föregående sammanträdet/Tarja 
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Resolution 5.9.2023 

 

Aktuell information om verksamhetsområdet för hem- och boendeservice 

Tony Pellfolk, verksamhetsområdesdirektör, hem- och boendeservice 

Tony berättade om det nationella erkännande som THL (Vänligaste personalen i Finland) 
beviljat Österbottens Välfärdsområdes personal inom hem- och boendeservicen. 
Rådmedlemmarna bekantade sig med hem- och boendeservicens organisation, verksamhet, 
harmonisering och utvecklingsåtgärder som anknyter till Framtidens anpassningsprogram och 
de mål som fastställts inom ramen för programmet för år 2023. Rådet förde även en 
diskussion om boendeservice med heldygnsomsorg, intervallvård, robotik samt tillgången till 
personal.  
 
På grund av ärendets omfattning fortsätter behandlingen av ärendet vid nästa sammanträde, 
ef tersom rådet inte hade tillräckligt med tid att diskutera ärendet.   

 
Ef ter sammanträdet skickades mötesmaterialet till rådmedlemmarna för att  de ska ha en 
möjlighet att bekanta sig med det.  

 

Utvecklande av närståendevården 

Lotta Valkama, projektkoordinator, projektet Prima Botnia, via Teams 

Lotta berättade om projektet, bakgrunden till projektet och de utvecklingsmål som är förknippade 

med projektet. I Österbottens välfärdsområde använder man avsevärt färre digitala tjänster än i 

Finland i övrigt. Enligt social- och hälsovårdsministeriets fastställda mål ska 45 % av kontakterna 

med välfärdsområdena skötas på distans eller digitalt innan utgången av år 2025.  Det här kräver nya 

verksamhetsmodeller av välfärdsområdet. De åtgärder som anknyter till projektpaketet är digitalt 

orienterade.  

 

Tyvärr blev Teams-förbindelsen så dålig att behandlingen av ärendet måste avbrytas.  Rådet 

återkommer till ärendet vid nästa sammanträde. De dior som presenterades på sammanträdet 

skickades till rådmedlemmarna för att de ska ha en möjlighet att bekanta sig med dem.  

 

 

Delaktighetsplanen 

Sari West, kundbetjäningschef 

Rådmedlemmarna hade redan i samband med möteskallelsen delgetts dior som anknöt till ärendet 

samt tre f rågor som Sari önskade få kommentarer om och svar på ef ter sammanträdet. Rådet 

behandlade ärendet utgående f rån presentationen och kom överens att rådmedlemmarna inom en 

vecka skickar sina kommentarer och svar direkt till Sari per e-post.  

 

 

Rådet godkände enhälligt resolutionen från det föregående sammanträdet (24.4.2023)  
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Nästa sammanträde  

 

Tisdagen den 14 november 2023 kl. 14 i mötesrum H0.124-125 i Vasa centralsjukhus H-hus.  

 

 

Resolutionen delges 

  Sektionen för f rämjande av välfärd och hälsa samt kontaktytor 

  Sari West 

 Tony Pellfolk 

 Lotta Valkama 

 Johanna Silfver-Forsbacka 

 Kirsi Laitila 
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