
Osallistu henkilöllisyytesi varmistamiseen sosiaali- ja terveydenhuollossa 
 

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilainen on vastuussa henkilöllisyytesi varmistamisesta. Se 

täytyy tehdä, vaikka ammattilainen tuntisi sinut ennestään. Sinulla on varmistamisessa tärkeä rooli. 

 Varaudu osoittamaan henkilöllisyytesi kun käytät sosiaali- ja terveydenhuollon 
palveluita. Siihen tarvitaan esimerkiksi kuvallinen henkilökortti, passi, ajokortti tai Kela-
kortti. 

 Henkilöllisyytesi varmistetaan eri tilanteissa, jotta saat oikean hoidon, hoivan tai 
palvelun ja että tietosi tallentuvat asiakirjoihin oikein.  

 Henkilöllisyytesi pitää varmistaa aina kun käytät palveluja, sinulle ollaan tekemässä 
tutkimusta, hoitotoimenpidettä, antamassa lääkettä tai olet siirtymässä palvelusta 
toiseen.  

 Jos sinulle laitetaan henkilötietoranneke, tarkista että tietosi ovat siinä oikein. 

 Sinut tulee tunnistaa myös silloin, kun palveluja annetaan kotona. 

 Kun käytät etäpalveluita, käytetään tunnistamisessasi luotettavaa menetelmää, kuten 
verkkopankkitunnuksia tai mobiilivarmennetta. 

Tunnistamisessa henkilöllisyytesi varmistetaan aina kahdella tavalla.  

 Kerro nimesi ja henkilötunnuksesi itse. 

 Näytä henkilöllisyystodistuksesi. 

 


