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Tietosuojaseloste potilasrekisteri

Rekisterinpitaja

Pohjanmaan hyvinvointialue
Hietalahdenkatu 2-4
65130 Vaasa

Puhelinnumero 06 218 1111, sahkoposti

Rekisterin vastuu- ja yhteyshenkilot
Vastuuhenkilo
Peter Nieminen, johtajaylilaakari
Puhelinnumero 06 218 1111, sahkdéposti on muotoa
Yhteyshenkilot
Toimiala
Koti- ja asumispalvelut
Tony Pellfolk, toimialajohtaja
Puhelinnumero 040 1286327, sahkdposti on muotoa
Toimiala
Psykososiaaliset palvelut
Kosti Hyvarinen, toimialajohtaja
Puhelinnumero 040 6204823, sahkodposti on muotoa
Toimiala
Kuntoutus
Annica Sundberg, toimialajohtaja
Puhelinnumero 050 4385973, sahkoposti on muotoa
Toimiala
Sosiaali- ja terveyskeskus
Sofia Svartsjd, toimialajohtaja
Puhelinnumero 050 5181091, sahkoposti on muotoa
Toimiala
Sairaalapalvelut
Christian Palmberg, toimialajohtaja

Puhelinnumero 040 5796181, sahkodposti on muotoa

Tietosuojavastaavat
Tuija Viitala, puhelinnumero 06 213 1840
Hietalahdenkatu 2-4, 65130 Vaasa

sahkoposti on muotoa
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Anne Korpi, puhelinnumero 040 183 2211

Tammikaivontie 4, 1. kerros 65100 Vaasa

sahkoposti on muotoa

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Pohjanmaan hyvinvointialueen terveyspalveluissa hoidetaan seka erikoissairaanhoitoa etta
perusterveydenhuoltoa vaativia potilaita. Potilasrekisteria kaytetdan potilaan tutkimusten ja hoidon
suunnitteluun, toteutukseen ja seurantaan, laadunvalvontaan, potilaan tutkimusten ja hoidon
laskuttamiseen, ammattihenkildiden toiminnan valvontaan ja mahdollisten vahinkojen tai kanteiden
selvittdmiseen, tieteelliseen tutkimukseen ja opetus seka potilaan hoidon seurantaan ammatillisen
kehittymisen nakdkulmasta.

Tietoja kaytetaan myos hoidollisen laadun ja vaikuttavuuden varmistamiseen, hyvinvointialueen oman
toiminnan suunnitteluun, kehittdmiseen, tilastointiin ja seurantaan seka rekisterinpitdjan oikeuksien ja
velvollisuuksien toteuttamisen edellyttamiin tehtaviin.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Pohjanmaan hyvinvointialue noudattaa henkilbtietojen kasittelyssa voimassa olevaa lainsaadantoa.
Lakiperusteet:

o EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan kohdat 1c ja 1e (1c-kohta: kasittely on tarpeen
rekisterinpitdjan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi. 1e-kohta: kasittely on tarpeen
rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi).

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

Erikoissairaanhoitolaki (1062/1989)

Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

Kansanterveyslaki (66/1972)

Mielenterveyslaki (1116/1990)

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)

Laki ja asetus terveydenhuollon ammattihenkilGista (559/1994 ja 564/1994)

Arkistolaki (831/1994)

Tartuntatautilaki (1227/2016)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta (703/2023)

Laki sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista annetun lain liitteen muuttamisesta (784/2022)
Laki sdhkoisesta 1adkemaarayksesta (61/2007)

STM:n asetus potilasasiakirjoista (298/2009)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista (734/1992)

Tietosuojalaki (1050/2018)

Laki sosiaali- ja terveystietojen toissijaisesta kaytosta (552/2019)

Asetus ldakinnallisesta kuntoutuksesta (1015/1991)

Laki kuolemansyyn selvittdmisesta (459/1973)

Laki vaestotietojarjestelmasta ja Vaestorekisterikeskuksen varmennepalveluista (1175/2019)

O 0O OO0 O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0oOO0oOOoOOoOOo0OO0

Kasiteltavat henkilotiedot

o Paotilaan yksilGinti- ja yhteystiedot, nimi ja henkildtunnus, kotikunta, osoite, puhelinnumero,
potilaan nimedma yhteyshenkild, tarvittaessa alaikaisen huoltajan tai potilaan laillisen
edustajan yhteystiedot, potilaan aidinkieli / asiointikieli

o Potilaan hoidon ja tutkimuksen kannalta valttamattémat tiedot, laboratorio-, kuvantamis- ja
muut tutkimustulokset, kuntoutussuunnitelmat, ajan- ja hoidonvarauspaivakirjat seka potilaan
suostumuksella muista hoito-, tutkimus- tai kuntoutuslaitoksilta saadut, hoidon kannalta
tarpeelliset tiedot

o Hatékeskuksen valittdmien tehtdvien hoitamiseen liittyvat valttamattdmat tiedot

o Asiakasmaksuasioiden kasittelyn seka tilastoinnin ja tutkimuksen kannalta tarpeelliset tiedot
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o Potilasrekisteriin sisaltyvat myos kaikki tiedot, jotka syntyvat niiden palveluntuottajien
(ostopalvelut) toiminnassa, joiden kanssa Pohjanmaan hyvinvointialue on tehnyt
toimeksiantosopimuksen palveluista

Henkilotietojen sailytysaika

HenkilGtietoja sailytetdan tiedonohjaussuunnitelman mukaan. Sailytysaika perustuu arkisto- ja
erityislakeihin, seka toiminnan tarpeeseen dokumentoida ja taata seka viranomaisen etta yksityisen
henkildn ja yhteison oikeusturva. Tiedot poistetaan, kun niiden kasittelylle ei ole enaa laillista
perustetta.

Terveydenhuollon potilastietojen sailyttaminen, arkistointi ja havittdminen maaraytyvat STM:n
potilasasiakirja-asetuksen (298/2009) ja Arkistolaitoksen paatoksen (AL/14372/07.01.01.03.01/2008)
perusteella.

Paperisten ja filmimuotoisten potilasasiakirjojen havittamisesta vastaa Pohjanmaan hyvinvointialue.

Saannonmukaiset tietolahteet

Potilas itse ja potilaan omaiset, vaestdrekisterin vaestétiedot, hoidossa syntyvat tiedot, potilaan
suostumuksella ulkopuoliset toimintayksikot, lakisaateiset, valtakunnalliset terveydenhuollon rekisterit
seka hatakeskus.

Henkilotietojen luovuttaminen

Potilasasiakirjoihin sisaltyvat tiedot ovat salassa pidettavia. Potilasta hoitava henkilokunta voi kayttaa
Pohjanmaan hyvinvointialueen potilasrekistereissa olevia hoidon kannalta tarpeellisia potilastietoja
organisaation eri terveydenhuollon yksikdissa ilman potilaan suostumusta.

Potilasasiakirjoihin sisaltyvia tietoja luovutetaan:

o Potilaan tai hanen laillisen edustajansa suostumuksella potilaan omalle 1&akarille,
l&hettaneelle 133karille, jatkohoitopaikkaan tai Pohjanmaan hyvinvointialueen sosiaalihuollon
toimintayksikkdon teknisen kayttdyhteyden avulla tai paperitulosteina. Lisdksi tietoja
luovutetaan potilaalle itselleen paperitulosteena tai sdhkdisen asioinnin kautta
(Omakantapalvelu).

o Laskuihin liittyvat tiedot tarvittaessa potilaan kotikunnan terveydenhuoltoon ja maksuhairi6-
tapauksissa perintatoimenpiteiden hoitajalle.

o Terveydenhuollon valtakunnallisiin lakisaateisiin rekistereihin paperitulosteina tai teknisen
kayttdyhteyden avulla (tutkimus-, suunnittelu- ja tilastointitarkoitukset)

o Viranomaisille ja muille toimijoille tai palveluntuottajille, joilla on lakiin perustuva oikeus tietojen
saantiin paperitulosteina tai teknisen kayttdyhteyden avulla.

o Biopankki

o Potilastietoja voidaan luovuttaa tieteellista tutkimusta varten. Potilastietojen kasittely
tieteellista tutkimusta varten on luvanvaraista ja se on mahdollista potilaan suostumuksella
seka muuten lainsdadannon edellyttamalla tavalla, mitd tietosuoja-asetuksessa (2016/679),
toisiolaissa (552/2019), viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) seka laissa potilaan
asemasta ja oikeuksista (785/1992) on potilastietojen kasittelysta tieteellista tutkimusta varten
saadetty.

o Pohjanmaan hyvinvointialueen ja henkilttietojen kasittelijan vélisen sopimuksen perusteella
(esim. ostopalvelutilanteet) tietoja voidaan siirtdd Pohjanmaan hyvinvointialueen
toimeksiannosta henkildtietoja kasittelevalle taholle.

o Potilaan vointia ja sairaalassa oloa koskevia tietoja voidaan potilaan suostumuksella antaa
suullisesti potilaan yhteyshenkilélle. Jos potilas ei sairauden vuoksi kykene antamaan lupaa,
tietoja annetaan Idhiomaiselle, jollei ole syyta olettaa, ettd potilas kieltdisi ndin menettelemasta
(laki potilaan asemasta ja oikeuksista 13§ 1 mom., 3 mom. kohta 4).

o Vainajan tietoja voidaan luovuttaa perustellulla kirjallisella pyynndlla vain siind maarin kuin on
valttdamatoénta vainajan, perillisen tai muun henkildn tarkeiden etujen tai oikeuksien
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selvittdmista tai toteuttamista varten, esimerkiksi potilasvahinkoepailyssa tai testamenttia
koskevassa kiistassa (laki potilaan asemasta ja oikeuksista 13§ 3 mom., kohta 5).

o Alaikainen voi, huomioon ottaen hanen ikénsa ja kehitystasonsa seka asian laatu, painavasta
syysta kieltdd antamasta itsedan koskevia tietoja lailliselle edustajalleen, jollei kieltdminen ole
selvasti alaikaisen edun vastaista. Jos alaikainen tai hanen laillinen edustajansa ovat
asianosaisena terveydenhuoltoa koskevassa asiassa, laillisella edustajalla on oikeus tiedon
saantiin siten kuin viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain 11§:ssa saadetaan.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Henkilétietoja ei siirretd Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Tietoaineiston suojauksen periaatteet

Tietoaineiston tietoturvallisuus seka henkildtietojen luottamuksellisuus, eheys ja kaytettavyys
varmistetaan asianmukaisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein.

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot
suojataan asianmukaisesti. Rekisterinpitdja huolehtii siita, etta tallennettuja tietoja seka palvelimien
kayttdoikeuksia ja muita henkildtietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaan
luottamuksellisesti ja vain niiden tydntekijéiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.
Potilasrekisterissa olevien henkil6tietojen kasittely perustuu potilaan ja potilasta hoitavan
henkildkunnan valiseen hoitosuhteeseen tai muuhun asianmukaiseen yhteyteen. Potilastietoja saa
kasitella vain siina laajuudessa, kuin tydtehtavat ja vastuut sita edellyttavat.

Rekisterin suojauksen kaytannon toimenpiteet:

a) Manuaalinen tietoaineisto
Arkistoissa, osastoilla ja poliklinikoilla paperiset asiakirjat, filmi- ja rontgenkuvat sailytetdan
valvotuissa tiloissa ja / tai lukittavissa tiloissa.

b) Digitaalinen tietoaineisto
Pohjanmaan hyvinvointialueen tydasemien, tietoliikenneverkon ja tietoliikennejarjestelmien
kayttdoikeudet mydnnetaan tehtdvakohtaisesti. Tietojen kaytdstd muodostuu kayttoloki ja
lokivalvontaa suoritetaan pistokokein. Tietojarjestelmat sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa
tiloissa. Tietojen sailyttamista, arkistointia, havittdmista ja muuta kasittelyad ohjataan
arkistonmuodostussuunnitelmalla ja tietosuojaohjeistuksella. Sahkdisten 1adkemaaraysten
tiedot ja potilastiedot tallennetaan Kansalliseen terveysarkistoon (Reseptikeskus,
Tiedonhallintapalvelu) teknisen kayttéyhteyden avulla.
Henkildkunta perehdytetdan ja taitoja yllapidetdan vuosittain jarjestettavissa tietosuojan ja
tietoturvan tdydennyskoulutuksissa.

Tietosuojaoikeudet

Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla potilaalla on seuraavat tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet:

o Oikeus saada paasy omiin henkilétietoihin (15 art.)
Potilas voi Omakanta-palvelussa potilastiedon arkistossa olevia Pohjanmaan
hyvinvointialueella laadittuja potilasasiakirjojaan.

Potilas voi tehda tietopyynndn kirjeitse Pohjanmaan hyvinvointialueen internet-sivuilla olevilla
lomakkeilla: rekisteritietojen tarkastuspyynto, rekisteritietojen korjauspyynto tai vapaamuotoisesti.

o Oikeus tietojen oikaisemiseen (16 art.)
Potilas voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen Pohjanmaan hyvinvointialueen internet-sivuilla
olevalla lomakkeella rekisteritietojen tarkastuspyynto tai vapaamuotoisesti.
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o Oikeus tietojen poistamiseen (17 art.)
Potilas voi vaatia potilasrekisterin kayttdtarkoituksen kannalta turhan tai vaaran tiedon
poistamista Pohjanmaan hyvinvointialueen internet-sivuilla olevalla lomakkeella virheen
oikaisupyynto tai vapaamuotoisesti.

o Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle (77 art.)
Jos potilas katsoo, ettd hanta koskevassa potilastietojen kasittelyssa rikotaan tietosuoja-
asetusta, han voi tehda valituksen Tietosuojavaltuutetun toimistolle (PL 800, 00531 Helsinki).

Tietyissa tilanteissa rekisterinpitaja voi perustellusta syysta kieltaytya toteuttamasta rekisterdidyn
vaatimuksia (jos pyynnét ovat ilmeisen kohtuuttomia tai perusteettomia, esitetdan toistuvasti — voidaan
kieltdytya tai peria maksu Pohjanmaan hyvinvointialueen asiakirja- ja tietopalvelumaksut mukaisesti).
Jollei rekisterinpitaja hyvaksy rekisterdidyn vaatimusta tiedon oikaisemisesta, han on annettava
asiasta kirjallinen todistus.

Todistuksessa on mainittava myds ne syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty ja kerrottava
mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle.

Lisaa tarkastusoikeudesta

Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkiléllisyytensa.
Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa ajassa (padsaantoisesti
kuukauden kuluessa). Lisaksi terveydenhuollon erityislainsdadannosta ja tietojenkasittelyperusteesta
johtuen seuraavia tietosuoja-asetuksessa maariteltyja oikeuksia ei valttamatta voida toteuttaa tai ne
vaativat tapauskohtaista arviointia:

oikeus kasittelyn rajoittamiseen (18 art.)

oikeus siirtda tiedot jarjestelmasta toiseen (20 art.)

vastustamisoikeus (21 art.) ja

oikeus vastustaa automatisoituja yksittaispaatoksia, profilointi mukaan luettuna (22 art.)

o O O O

Potilasrekisterissa olevien potilaiden hoitotietojen tdydellista poistoa ei voida toteuttaa, koska
potilastietojen sailytysvelvollisuus ja —aika on lailla sdadetty. YksilGity oikaisu- tai poistovaatimus
toteutetaan, mikali Pohjanmaan hyvinvointialueen terveydenhuollon ammattihenkild toteaa, etta
kyseessa on selkeasti virheellinen tai potilasrekisterin kayttétarkoituksen kannalta tarpeeton tieto. Jos
Pohjanmaan hyvinvointialueella huomataan potilasrekisterissa virheellista tietoa, se korjataan virheen
todentamisen jalkeen normaalin yllapitomenettelyn yhteydessa oma-aloitteisesti.

Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Jos henkil6tietojen kasittely perustuu potilaan suostumukseen, niin hanella on oikeus perua
suostumus.

Lisaksi potilaalla on oikeus saada tietaa, kuka on kasitellyt hanta koskevia tietoja ja mika on ollut
kasittelyn peruste. (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta (703/2023).

Kayttolokitietojen tietopyynto eli lokitietopyyntd tehdaan Pohjanmaan hyvinvointialueen internet-sivuilla
olevalla lomakkeella tai vapaamuotoisesti.
Lomakkeet 16ytyvat Pohjanmaan hyvinvointialueen internet-sivuilta, osoitteesta:

Kirjalliset rekisteritietojen tarkastuspyynnoét ja virheenoikaisupyynnoét toimitetaan osoitteella
siihen Pohjanmaan hyvinvointialueen toimintayksikkdon, jota pyynto koskettaa:

Vaasan keskussairaala / Potilaskertomusarkisto
Hietalahdenkatu 2-4, 65130 Vaasa
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Vaasan terveyskeskus / Potilaskertomusarkisto
Tammikaivontie 4, 65100 Vaasa

Laihian terveyskeskus / Potilaskertomusarkisto
Vallinméentie 4, 66400 Laihia

Pietarsaaren, Luodon, Pederséren ja Ahtavén terveyskeskus / Potilaskertomusarkisto
Kolpintie 7, 68600 Pietarsaari

Uusikaarlepyyn terveyskeskus / Potilaskertomusarkisto
Mathesiuksenkatu 9, 66900 Uusikaarlepyy

Narpion terveyskeskus / Potilaskertomusarkisto
Kirkkotie 6, 64200 Narpio

Kaskisten terveyskeskus / Potilaskertomusarkisto
Sulkukatu 11 A, 64260 Kaskinen

Kristiinankaupungin terveyskeskus / Potilaskertomusarkisto
Lapvaartintie 10, 64100 Kristiinankaupunki

Mustasaaren terveyskeskus / Potilaskertomusarkisto
Vanha Karperontie 17, 65610 Mustasaari

Voyrin, Oravaisten ja Maksamaan terveyskeskus / Potilaskertomusarkisto
Ourintie 25, 65800 Oravainen

Maalahti-Korsnasin terveyskeskus / Potilaskertomusarkisto
Tamppitie 2, 66100 Maalahti
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