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Avgifter for handlingar och informationstjanster

Enligt offentlighetslagen (lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999) har var och en av
oss ratt att ta del av en offentlig myndighetshandling. Den som i ett arende ar s6kande eller anfér besvar
eller nagon annan vars ratt, férdel eller skyldighet arendet galler (part) har ratt att hos myndigheten ta del
av en myndighetshandling som kan eller har kunnat paverka behandlingen, &ven om handlingen inte ar
offentlig.

Osterbottens valfardsomrade lamnar pa begéran ut handlingar och andra uppgifter och urval till
utomstaende. Dessa begaranden om uppgifter och urval och tillhandahallandet av dem orsakar arbete
och eventuellt avgifter for urval som betalas till en utomstaende aktor. Den som begart uppgifterna
faktureras for dessa kostnader.

Avgiftsfria tjanster

For utldmnande av en handling tas ingen avgift ut nar

uppgifter ur handlingen lamnas muntligen

¢ handlingen lases eller kopieras hos myndigheten

e en offentligt, elektroniskt lagrad handling sénds per e-post till den som begart att fa informationen

e en elektroniskt lagrad handling sands per e-post till en part

¢ utlamnandet av handlingen omfattas av myndighetens skyldighet att ge rad, héra eller informera.
| de fall som avses ovan uttas dock en avgift som motsvarar kostnaderna for att ta fram uppgifterna vid
begaran om en handling inte pa det satt som avses i offentlighetslagens 13 § 1 mom. kan individualiseras
och hittas i det dokumentregister som myndigheten for enligt offentlighetslagen med hjalp av registrets
dokumentklassificering eller handlingens signum eller med hjalp av sokfunktionerna for ett register som

fors elektroniskt.

Rattigheter i anknytning till behandling av personuppgifter
Att utnyttja rattigheterna i enlighet med EU:s dataskyddsférordning ar i regel avgiftsfritt en gang i aret

(bland annat ratten till insyn, korrigering av fel, kontroll av anvandarlogguppgifter). Om begaranden fran
en registrerad ar uppenbart ogrundade eller orimliga, sarskilt pa grund av deras repetitiva art, far den
personuppgiftsansvarige ta ut en rimlig avgift som tacker de administrativa kostnaderna for att
tillhandahalla den information eller vidta den atgard som begarts. Detta innebar att om man begar ut
uppgifter som galler samma tidsperiod och som redan tidigare lamnats ut, tar Osterbottens

valfardsomrade ut en avgift for utldmnandet av uppgifterna enligt prislistan nedan.

Avgifter som tas ut for handlingar och informationstjanster

Nagon avgift tas inte ut om avgiften till sin storlek ar sa ringa (under fem euro) att den inte tacker de
kostnader som sandandet av en faktura skulle orsaka. Pa priserna tillkommer den vid tidpunkten gallande
mervardesskatten. For kopior av handlingar som Iamnas till en patient tas ingen mervardesskatt ut (34 §

av mervardesskattelagen, tjanster och varor som sedvanligt ingar i varden).
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Prislista fran och med 1.1.2026, om inget annat bestams i lag, férordning eller

forvaltningsstadgan

Handling eller produkt Pris Specificering
Svart fotokopia (A4 eller A3) 2,00 € for forsta sidan Dessutom faktureras de
0,50 € per efterfoljande sida faktiska postkostnaderna.
Fotokopia i farg (A4 eller A3) 2,00 € per sida Dessutom faktureras de
faktiska postkostnaderna.
Medicinsk dversattning 40,00 € Overséttningsarbeten som gérs
(patienttext) at utomstaende. Galler inte

Oversattningsarbeten som gors

at patienter.

Tillagg for snabbleverans Produktens pris forhojt med
(informationen ska lamnas 100 %

inom tva arbetsdagar)

Postavgift Post- och
forsandelsekostnader enligt

Postens prislista.

Upprepad begdran om 65,00 € Avgift tas ut enligt prislistan,

uppgifter eller en handling om ratten att kontrollera
uppgifter utdvas upprepade
ganger eller om utlamnandet

av uppgifterna ar oskaligt eller

obefogat.
Upprepad begaran om 65,00 € Avgift tas ut enligt prislistan,
logguppgifter om kunden pa nytt begar ut

sadana logguppgifter som hen

redan har fatt.

Upprepad begaran om 50,00 € Om kunden pa nytt begar
bilddiagnostiska information som redan lamnats
undersokningar till hen pa CD eller DVD.

Dessutom faktureras de

faktiska postkostnaderna.

Grundavgift fér normal 65,00 € Dessutom faktureras de
informationssdkning, arbetstid faktiska postkostnaderna.

under 2 timmar

Kravande informationssdkning, 130,00 € Dessutom faktureras de

arbetstid 2-5 timmar faktiska postkostnaderna.
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Handling eller produkt Pris Specificering ‘
Mycket kréavande 260,00 € Dessutom faktureras de
informationssokning, arbetstid faktiska postkostnaderna.

over 5 timmar

Annan informationssokning Pris enligt separat debitering.
som behdver géras med hjalp

av 2M-IT eller annan

systemleverantor

Sedvanlig handling

Med utlamnande av sedvanliga uppgifter avses utlamnande av kopia eller utskrift av en handling som kan
individualiseras och hittas med hjalp av den handlingsklassificering och handlingsidentifikation som
myndigheten forfogar ver eller med hjalp av sdkfunktioner for ett elektroniskt uppratthallet register och

som ar helt offentligt eller dar de sekretessbelagda delarna Iatt kan avlagsnas.

Informationstillgang eller informationssdkning som kraver sarskilda atgarder

Med situationer som kraver sarskilda atgarder avses situationer dar sékningen av informationsmaterialet
eller avlagsnandet av sekretessbelagda uppgifter krdver mera arbete @n sedvanligt. En sadan situation
foreligger da handlingen inte kan individualiseras eller hittas med hjalp av handlingsklassificeringen eller
annan sokinformation via myndighetens arendehanteringssystem eller annat system. Utlamnandet av
handlingen kan krava sarskilda atgarder aven om det begarda handlingsmaterialet ar omfattande och
innehaller sekretessbelagda uppgifter som maste avlagsnas innan handlingen kan utlamnas eller om
sammanstallningen av handlingen kraver synnerligen mycket redigering eller om uppgifterna maste
sammanstallas utifran flera handlingar eller om arbetet pa annat satt ar synnerligen tidskravande.
Sarskilda atgarder kravs ocksa da det behdvs omfattande arbete med att sdka, gallra, kombinera och

skriva ut handlingar.

Overséttningar av patient- och klientjournalhandlingar

En patient eller klient kan avgiftsfritt begara att uppgifterna i hens patient- eller klientjournalhandlingar
Oversatts till hens modersmal, alltsa finska eller svenska. Patientjournalhandlingar dversatts inte till
engelska, med undantag for resenarer som tillfalligt vistas i Finland och ska fa fortsatt vard eller om

varden som getts har har betydelse i framtiden.

Ovrigt gallande faktureringen

En avgift tas ocksa ut fér en sadan handling, vars utldmnande kraver sarskilda atgarder, som att
handlingen behover dverforas till nadgot annat lagringsmedium an papper, till exempel om
pappershandlingar skannas for att uttdmnas i digital form. Om en person som &r part i ett vid
Osterbottens valfardsomrade anhangigt arende, till exempel ett personalutndmningsérende, begar

offentliga handlingar anknutna till arendet i fraga har denne som part ratt att f4 handlingarna avgiftsfritt.
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En sekretessbelagd handling som utlamnas till en part och som ska vara sekretessbelagd for nagon
annans eller det allmannas intresse, ska férses med anteckningen om att den ska hallas
sekretessbelagd. Av anteckningen ska det framga till vilka delar handlingen ar sekretessbelagd och vad
sekretessen grundar sig pa. En fast grundavgift kan tas ut i fall dar man enligt huvudregeln inte skulle ta
ut nagon avgift, men utldmnandet av handlingen eller uppgifterna kraver ovan namnda sarskilda atgarder.
| dylika fall tillkommer inga extra avgifter per sida eller enhet utéver grundavgiften. Ingen avgift tas ut fér
tillgang till uppgifter i en handling som kraver sarskilda atgarder om utlamnandet av handlingen hor till
valfardsomradets skyldighet att som myndighet ge rad, hora parter eller ge information (lagen om

offentlighet i myndigheters verksamhet 34 §).

Ratt till andringssdkande

Om en betalningsskyldig anser att ett fel har intraffat nar en avgift har faststallts, kan den
betalningsskyldige inom sex (6) manader fran det att avgiften faststalldes yrka rattelse hos den myndighet
som har faststallt avgiften. Om kunden ar missndjd med beslutet kan hen sdka andring pa det satt som
bestams i 12 § av forvaltningsprocesslagen genom anférande av besvar hos behdorig férvaltningsdomstol.

Kunden ska informeras om denna ratt att sdka andring.

Godkand valfardsomradesstyrelsen 15.12.2025 § 235



