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Ibruktagning av åtkomsträtt
till register inom
socialvården

Sosiaalihuollon
rekisterinkäyttöoikeuden
käyttöönotto

Elli –Noora Kapiala & Carola Wisur-Hokkanen | 22.4.2026
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Bakgrund

• Kanta-liittymisvelvoite: Palveluntuottajilla 
on velvollisuus liittyä valtakunnallisten 
tietojärjestelmäpalvelujen käyttäjäksi ja 
tallentaa tietoja valtakunnalliseen 
asiakastietovarantoon eli Kanta-
palveluihin, jos sillä on käytössään 
asiakastietojen käsittelyyn tarkoitettu 
asiakastietojärjestelmä. 

• Valtakunnallinen liittymisvelvoite 
1.9.2026. 

• ÖVPH:lla annetaan asiakaskohtaisesti 
rekisterinkäyttöoikeus, mikä antaa 
mahdollisuuden yksityiselle 
palveluntuottajalle tallentaa 
asiakastietojärjestelmässään kirjaamiaan 
tietoja ÖVPH:n rekisteriin Kanta-
palveluihin. 

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen käsittelystä | 
703/2023 | Lainsäädäntö | Finlex

Taustaa

• Kanta-anslutningskrav: Serviceproducenter 

är skyldiga att ansluta sig som användare 

av de nationella datasystemtjänsterna och 

att lagra uppgifter i den nationella 

kunddatabasen, det vill säga Kanta-

tjänsterna, om de använder ett 

klientdatasystem som är avsett för 

behandling av klientuppgifter.

• Nationell anslutningsskyldighet från och 

med 1.9.2026.

• Hos ÖVPH beviljas kundspecifik 

registeranvändarrätt/åtkomst till register, 

vilket ger den privata serviceproducenten 

möjlighet att lagra uppgifter som har 

registrerats i det egna klientdatasystemet i 

ÖVPH:s register i Kanta-tjänsterna.

https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703#part_1__chp_3__sec_13
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703#part_1__chp_3__sec_13
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703#part_1__chp_3__sec_13
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703#part_1__chp_3__sec_13
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Anslutningsmodeller 
inom socialvården

• Enligt FPA:s anvisningar kan man ansluta 
sig till Kanta-tjänsterna enligt tre olika 
anslutningsmodeller:
• Direkt anslutning: tjänsteproducenten 

anskaffar ett eget system genom vilket 
anslutningen sker.

• Gemensam anslutning: 
tjänsteproducenterna anskaffar ett 
system genom gemensam 
upphandling, där huvudanslutaren 
lämnar in anslutningsansökan.

• Parallell anslutning: 
Serviceproducenten nyttjar 
serviceanordnarens klientdatasystem. 

• ÖVPH erbjuder inte klientdatasystem 
utan förutsätter direkt anslutning.

• Kelan ohjeiden mukaan Kantapalveluihin 
voidaan liittyä kolmella liittymismallilla:

• Suoraliittyminen: (palveluntuottaja 
hankkii oman järjestelmän, mistä 
liittyminen)

• Yhteisliittyminen: (palveluntuottajat 
hankkivat yhteishankintana 
järjestelmä, missä pääliittyjä tekee 
liittymishakemuksen)

• Rinnakkaisliittyminen: 
Palveluntuottaja hyödyntää 
palvelunjärjestäjän 
asiakastietojärjestelmää. 

• ÖVPH ei tarjoa asiakastietojärjestelmää, 
vaan edellyttää suoraliittymää.

Sosiaalihuollon 
liittymismallit
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Åtkomsträtt till 
register mellan ÖVPH 
och en privat 
köptjänstproducent

• Åtkomsträtt till register är en funktion genom 
vilken Österbottens välfärdsområde (ÖVPH) ger 
en privat serviceproducent en begränsad rätt att 
använda ÖVPH:s klientregister inom 
socialvården för att genomföra servicen.

• Med hjälp av åtkomsträtt till register kan den 
privata tjänsteproducenten ta del av klientens 
handlingar som finns i ÖVPH:s register samt 
lagra handlingar som uppkommer vid 
serviceproduktionen direkt i ÖVPH:s register.

• Åtkomsträtt till register är ärende- och 
tidsbegränsad

• ÖVPH kan läsa handlingar som upprättats av 
den privata tjänsteproducenten via Kanta -vy.

• Klienten kan ta del av dokumentationen via 
omakanta där hen ser vem som är 
serviceanordnare och serviceproducent.

• Rekisterinkäyttöoikeus on toiminnallisuus, 
jonka avulla palvelunjärjestäjä Pohjanmaan 
hyvinvointialue antaa yksityiselle 
palveluntuottajalle rajatun oikeuden käyttää 
ÖVPH:n sosiaalihuollon asiakasrekisteriä 
asiakkaan palvelun toteuttamiseksi.

• Rekisterinkäyttöoikeuden avulla yksityinen 
palveluntuottaja voi katsella ÖVPH:n 
rekisterissä olevia asiakkaan asiakirjoja 
sekä tallentaa palvelun tuottamisessa 
syntyvät asiakirjat suoraan ÖVPH:n 
rekisteriin.

• Rekisterinkäyttöoikeus on asiakohtainen ja 
määräaikainen

• Palvelunjärjestäjä voi lukea yksityisen 
palveluntuottajan laatimia asiakirjoja Kanta-
katselimen kautta. 

• Asiakas näkee asiakastiedot omakannassa 
sekä tiedon palvelunjärjestäjästä- ja 
palveluntuottajasta

ÖVPH:n ja yksityisen 
ostopalveluntuottajan 
välinen 
rekisterinkäyttöoikeus
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 Ansvarsfördelning i 
korthet

• Välfärdsområde: 

o ansvarig för personuppgifter

o styrning och handledning

o tillsyn

• Privat serviceproducent:

o definition av och 
upprätthållande av 
personalens åtkomsträtter

o  Adekvat dokumentation

o  Lagenlig och ändamålsenlig 
hantering av kunduppgifter

• Hyvinvointialue: 

o Rekisterinpito

o ohjaus 

o valvonta

• Yksityinen palveluntuottaja: 

o sisäisten käyttöoikeuksien 
määrittely ja hallinta

o Asianmukainen kirjaaminen

o lainmukainen ja 
käyttötarkoituksen 
mukainen asiakastietojen 
käyttö

Vastuunjako lyhyesti

Källor: Lag 703/2023; THL föreskrift 1/2024  

Lähteet: Laki 703/2023; THL:n määräys 1/2024
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Förutsättningar

• Producenten är registrerad i
Soteri

• Giltigt avtal med 
välfärdsområdet

• Kanta-kompatibelt
klientdatasystem

• Palveluntuottaja on 
rekisteröity Soteri-
rekisteriin

• Voimassa oleva sopimus 
tai päätös 
hyvinvointialueen kanssa

• Kanta-yhteensopiva 
asiakastietojärjestelmä

Edellytykset

Källor: Tillsynslagen (741/2023); Valvira / Soteri 

Lähteet: Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023); Valvira / Soteri

C
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Vad är införandetestet 
för åtkomsträtt till 
register?

• Obligatoriskt test som genomförs 
före produktionsstart

• Möjliggör registrering av 
klientuppgifter i välfärdsområdets 
register

• Säkerställer att:
• uppgifterna lagras i 

Kanta-tjänsterna under rätt 
registeransvarig (välfärdsområde)

• registeranvändarrätten fungerar 
tekniskt och juridiskt 
korrektkraven enligt 
kunduppgiftslagen och THL:s
dokumentationsanvisningar 
uppfylls

• Pakollinen testaus ennen 
tuotantokäyttöä:

• Mahdollistaa yksityisen 
palveluntuottajan 
kirjaamisen 
hyvinvointialueen rekisteriin

• Varmistaa:
• oikean rekisterinpitäjän 

(hyvinvointialue)

• teknisen ja juridisen 
toimivuuden

• asiakastietolain ja THL:n 
ohjeiden noudattamisen

Mikä on 
rekisterinkäyttö-
oikeuden 
käyttöönottokoe?

C
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När genomförs 
testet?

• Införandetestet genomförs 
endast en gång per systempar

• Testet gäller alla 
tjänsteproducenter som 
använder det godkända 
systemet
• Tex. Om producenten X och 

Y använder samma 
klientsystem görs bara ett 
införande test

• Registeranvändarrätt beviljas 
inte utan ett godkänt test

• Användning förutsätter avtal 
enligt välfärdsområdets rutiner

• Käyttöönottokoe tehdään yhdelle 
järjestelmäparille vain kerran

• Sama testi kattaa kaikki 
palveluntuottajat, jotka käyttävät 
samaa järjestelmää
• Esim. palveluntuottaja X ja Y 

käyttävät samaa järjestelmää, 
tehdään vain yksi 
käyttöönottokoe.

• Ilman hyväksyttyä testiä 
rekisterinkäyttöoikeutta ei 
myönnetä

• Testin jälkeen käyttö edellyttää 
sopimusta ÖVPH:n käytäntöjen 
mukaisesti

Milloin 
Käyttöönottokoe 
tehdään?

C
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Hur genomförs 
införandetestet?

• Införandetestet avtalas gemensamt 
med:
• Tjänsteproducenten
• Systemleverantören
• Välfärdsområdet

• Testningen genomförs enligt 
Kanta-anvisningarna

• Säkerställs att:
• handlingar lagras i Socialvårdens 

klientdatabasservice- och 
kontextuppgifter är korrekta

• begränsningarna för 
registeranvändarrätten fungerar 
(dataskydd)

• En rapport från testningen skrivs och 
skickas till Kanta-tjänsterna

• Testi sovitaan yhdessä:
• Palveluntuottajan
• Järjestelmätoimittajan
• hyvinvointialueen kanssa

• Testaus tehdään Kanta-ohjeiden 
mukaisesti

• Varmistetaan:
• asiakirjojen tallentuminen 
• Sosiaalihuollon 

asiakastietovarantoon
• oikeat palvelu- ja kontekstitiedot
• toimivat rekisterinkäyttöoikeuden 

rajaukset

• Testistä laaditaan raportti ja 
toimitetaan Kanta-palveluun

Miten 
käyttöönottokoe 
tehdään?

C
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Förfrågningar

• Vänd dig i första hand till 
servicens anordnare och din 
avtalspart inom övph

• Du kan rikta frågor 
angående 
informationshantering även 
per e-post till 
adressen: serviceproducent
er.kunduppgifter@ovph.fi

• Anvisningar publiceras på 
https://osterbottensvalfard.fi/

• Käänny ensisijaisesti palvelun 
järjestäjään ja 
sopimuskumppaniisi övph:lla

• Voit myös osoittaa 
tiedonhallintaan liittyvät 
kysymyksesi sähköpostitse: 
palveluntuottajat.asiakastieto
@ovph.fi

• Ohjeistuksia julkaistaan 
https://osterbottensvalfard.fi/ 

Tiedustelut

mailto:serviceproducenter.kunduppgifter@ovph.fi
mailto:serviceproducenter.kunduppgifter@ovph.fi
mailto:palveluntuottajat.asiakastieto@ovph.fi
mailto:palveluntuottajat.asiakastieto@ovph.fi
https://osterbottensvalfard.fi/
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Stödmaterial:

• THL:s material om strukturerad dokumentation

• eOppiva: Grundkurs i dokumentation inom 
socialvården

• Kanta-tjänsterna: Så tar du i bruk Socialvårdens 
klientdatabas

• THL: Handbok för fungerande samarbete inom 
informationshantering inom socialvården: 
välfärdsområden och tjänsteproducenter som 
samarbetsparter 12/2025

• FPA och THL ger nationella anvisningar om vilka 
krav som ställs på klient- och patientdatasystem 
samt på verksamheten för att kunna ansluta sig till 
Kanta-tjänsterna.

Till exempel:
• https://www.kanta.fi/ammattilaiset/palvelut-ja-

kayttoonotot samt Kanta-handboken.

• THL:n rakenteellisen kirjaamisen materiaalit 

• eOppiva Sosiaalihuollon kirjaamisen 
peruskurssi

• Kanta-palvelut: Näin otat sosiaalihuollon 
asiakastietovarannon käyttöön 

• THL: Opas sosiaalihuollon tiedonhallinnan 
toimivaan yhteistyöhön: hyvinvointialueet ja 
palveluntuottajat kumppaneina 12/2025

• Kela ja THL ohjeistaa kansallisesti, mitä 
asiakas- ja potilastietojärjestelmältä ja 
toiminnalta vaaditaan tarkemmin, että 
pystyy liittymään Kanta-palveluihin. Ks. 
Esim. 

• https://www.kanta.fi/ammattilaiset/palvelu
t-ja-kayttoonotot ja Kantakäsikirja

Tukimateriaalit:
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Välmående genom livet.

Hyvinvointia läpi elämän.
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